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De Cultuurmonitor is een instrument door en voor
de culturele sector. De monitor brengt gegevens
samen over ontwikkelingen in het culturele leven
en wil daarmee bijdragen aan een sterke
cultuursector in Nederland.




SAMENVATTING

De Jaarrapportage 2021 van de Cultuurmonitor
bestaat — naast een introductie en een overkoepelend
hoofdstuk — uit negen domeinhoofdstukken en vier
themahoofdstukken. Domeinhoofdstukken bieden
kerncijfers en tonen de belangrijke trends en
ontwikkelingen per culturele discipline of deelsector.
Themahoofdstukken beschrijven beleidsthema’s en
onderwerpen die voor de gehele cultuursector van
belang zijn. Dit gedeelte van de Jaarrapportage 2021
bevat samenvattingen van zowel elk van de domein-
en themahoofdstukken als van het overkoepelende
hoofdstuk.

Detail uit de kunstinstallatie After Nature (Leonard van Munster) / Fotografie: Lisa
Maatjens
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CULTUURIN 2021: VIJF TRENDS

Dit hoofdstuk behandelt vijf opvallende
ontwikkelingen in de culturele sector en
brengt daarmee belangrijke
domeinoverstijgende ontwikkelingen samen.
Sinds maart 2020 heeft de voortdurende
coronapandemie een ongeévenaard effect op
de samenleving en daarmee ook op het
culturele leven. Er doen zich zware verliezen
voor in inkomsten en publieksbereik en er
treden verschuivingen binnen het culturele
aanbod op. Hiernaast manifesteren zich
echter ook kansen, met name in het digitale
domein. Naast deze directe effecten heeft de
pandemie ook ontwikkelingen die al langer in
de cultuursector spelen scherp in het licht
gebracht. Het gaat hierbij om economische
kwesties zoals de precariteit van de culturele
en creatieve arbeidsmarkt, maar ook om
thema’s als diversiteit en inclusie,
cultuurparticipatie, digitalisering en het
maatschappelijke engagement van
kunstenaars en makers.

DOMEIN: AUDIOVISUEEL

De coronapandemie zorgde voor
verstoringen en verschuivingen in het domein
Audiovisueel. De omzet van bioscopen
daalde sterk door de verplichte sluitingen.

Grote buitenlandse films werden uitgesteld,
waardoor het marktaandeel van de
Nederlandse film steeg. Dit uitstel kan ervoor
zorgen dat het dringen wordt op het witte
doek wanneer de uitgestelde films alsnog in
een korte tijdsspanne worden uitgebracht.
Iets soortgelijks geldt voor de productie: de
inhaalslag die nu gemaakt wordt voor
uitgestelde producties leidt tot tekorten op de
arbeidsmarkt.

Streamingdiensten profiteerden juist
van de lockdowns, en zagen een nog snellere
omzetgroei dan in voorgaande jaren. Deze
groei heeft verschillende gevolgen voor de
sector, waaronder discussie over het opnieuw
investeren van inkomsten in de sector en een
grote vraag naar nieuwe verhalen en
talentvolle scenaristen.

DOMEIN: BEELDENDE KUNST

V66r de coronacrisis was de positie van
beeldend kunstenaars al bijzonder precair.
Hoewel vele instellingen sinds de crisis
hameren op recent opgestelde
arbeidsrichtlijnen, zijn de verschillen binnen
het domein Beeldende Kunst nog altijd
groot. Dat geldt met name voor de
inkomsten van beeldend kunstenaars.
Daarnaast zijn vrouwelijke makers
ondervertegenwoordigd op beurzen en in

collecties, en ondanks de toegenomen
aandacht voor diversiteit blijven museum- en
instellingsbesturen meestal wit, hoogopgeleid
en manneljjk.

Bezoekersaantallen voor kunstmusea
en instellingen zijn na twee jaar corona sterk
gedaald, waardoor sommige instellingen het
risico lopen op onherstelbare financiéle
schade. Toch zijn er ook lichtpuntjes: er
wordt nog harder gestreden voor diversiteit
en inclusie, kunstkopers blijven trouw, en
digitalisering biedt sinds de coronacrisis ten
dele een uitkomst voor musea, makers en
galeries.

DOMEIN: ERFGOED

Binnen het domein Erfgoed ligt de nadruk op
de gemeenschap. De verschuiving van een
expert gedreven bepaling van wat erfgoed is
naar het belang van de erfgoedgemeenschap
— waarin iedereen meedoet aan cultureel
erfgoed — staat in meerdere ontwikkelingen
centraal. Zie bijvoorbeeld het Verdrag van
Faro, de gevoelde urgentie en groei van
initiatieven omtrent meerstemmigheid,
diversiteit en inclusie, en de toenemende
belangstelling voor immaterieel erfgoed.
Vanwege de voortdurende
coronapandemie en de maatregelen van het
kabinet vond erfgoedbeleving ook in 2021
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vaak online plaats. Als gevolg daarvan
verkregen instellingen de mogelijkheid tot het
bereiken van nieuw publiek. Tegelijkertijd
bood digitalisering ook de nodige
uitdagingen voor het duurzaam bewaren van
erfgoed. Dit laatste vraagt om meer digitale
samenwerkingsverbanden tussen instellingen,
zowel nationaal als internationaal.

DOMEIN: GAMES

Het domein Games groeit jaarlijks met
indrukwekkende cijfers. Dat geldt niet alleen
voor het aantal makers van games, maar ook
voor het aantal spelers en de omzet. De
coronacrisis heeft deze groei over het
algemeen versterkt. Naast de economische
waarde stijgt ook de culturele erkenning van
games. Steeds vaker ontstaan daardoor
raakvlakken met andere culturele domeinen.
Niettemin kent de industrie ook
uitdagingen. Zo kunnen Nederlandse makers
veel minder gebruikmaken van
subsidiemogelijkheden dan buitenlandse
collega’s. Er zijn extra inspanningen nodig
om (Nederlandse) games als cultureel
erfgoed te bewaren. Het groeiend aantal
nieuwe games maakt het moeilijker om met
een nieuwe game op te vallen. En er is nog
een lange weg te gaan op het gebied van
diversiteit, al is een positieve ontwikkeling

dat steeds meer personen en organisaties
deze bewandelen.

DOMEIN: LETTEREN

De coronacrisis zorgde binnen de letteren
voor ‘een jaar van winnaars en verliezers’.
Hoewel er meer gelezen werd, de markt
pluste en webwinkels profiteerden, waren er
negatieve gevolgen voor onder meer
boekwinkels, makers en de leesvaardigheid
van scholieren. Ook werkte de coronacrisis in
het nadeel van het in 2019 gestarte
Leesoffensief: een collectieve inzet op
leesbevordering die door de snelle terugloop
in leesvaardigheid en leesplezier steeds meer
noodzaak is.

Noodzaak wordt ook steeds meer
gevoeld om de letterensector diverser en
inclusiever te maken, met verschillende
ambities, initiatieven en onderzoeksprojecten
als resultaat. Vernieuwing in het boekenvak
komt ook tot uiting in diverse vormen van
innovatie, die zich onder meer richten op
nieuwe manieren van metadatering, het
aanbevelen van boeken, digitale literatuur en
het gesproken woord.

DOMEIN: ONTWERP

Het domein Ontwerp in de Cultuurmonitor
bestaat op dit moment uit twee
subdomeinen: Architectuur en Design.

Subdomein: Architectuur

Architecten en ontwerpers van de ruimtelijke
omgeving zijn ‘een belangrijk instrument’ om
veranderingen zoals klimaatadaptatie te laten
slagen en worden steeds vaker gepresenteerd
als experts op het gebied van sociaal-
maatschappelijke vraagstukken. Maar met dit
werken vanuit opgaven verandert
logischerwijs ook de rol van de architect
binnen het vakgebied. En door
schaalverkleining en versplintering in de
arbeidsmarkt is een aanzienlijke groei van het
aantal zelfstandigen zichtbaar. Dit maakt de
positie van de (zelfstandige) architect
kwetsbaar, omdat grotere bureaus beter
bestand zijn tegen financiéle risico’s,
waardoor zij vaker (kunnen) meedoen met
aanbestedingen.

Wanneer gekeken wordt naar
genderverhoudingen in de architectuursector,
zijn vrouwen meestal in de minderheid en
ook in vergelijking met andere landen komt
Nederland er bekaaid vanaf. Niettemin zien
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We een opmars van vrouwen op
architectuurgerelateerde opleidingen, en ook
initiatieven om de sector inclusiever te maken
zijn zichtbaar.

Subdomein: Design

Net als bij Architectuur wordt

design ingezet bij het aankaarten, oplossen of
onderzoeken van urgente problemen in de
maatschappij. De zogeheten

discipline social design is hier een concreet
voorbeeld van. Nieuw is dit fenomeen zeker
niet, maar er is wel steeds meer
maatschappelijk draagvlak voor dat zorgt
voor een groeiende belangstelling voor
inclusief ontwerp. Het werkveld van
designers verbreedt, en cross-overs tussen
design en andere sectoren vinden vaker
plaats.

Daarnaast leeft de
duurzaamheidsgedachte breed in de
designsector: designers experimenteren
steeds meer met nieuwe, organische
materialen en sluiten aan bij het wereldwijde
streven naar hergebruik en circulariteit. De
veelzijdigheid en grenzeloosheid van design
maken het een buitengewoon dynamisch
domein.

DOMEIN: PODIUMKUNSTEN

Het domein Podiumkunsten in de
Cultuurmonitor bestaat op dit moment uit
twee subdomeinen: Muziek en Theater.

Subdomein: Muziek

De muzieksector is, net als de andere
podiumkunsten, zwaar getroffen door de
coronapandemie omdat liveoptredens een
belangrijke uitingsvorm en inkomstenbron
voor artiesten en andere werkenden zijn. De
digitalisering van optredens is dan ook een
belangrijk antwoord vanuit de sector en met
digitale optredens kan een groot publiek
bereikt worden. Tegelijkertijd werken digitale
optredens meestal nog niet als verdienmodel.

Op dit moment zijn er nog weinig
cijfers over diversiteit en inclusie in de
Nederlandse muzieksector beschikbaar. Wel
is duidelijk dat vrouwelijke musici gemiddeld
minder inkomsten uit de muziek hebben en
vaker met educatieve activiteiten bezig zijn
dan hun mannelijke collega’s. Er is echter
beweging naar een inclusievere én een
duurzamere sector zichtbaar.

Subdomein: Theater

De coronacrisis heeft verschillende
knelpunten in het systeem van de
podiumkunsten en culturele financiering aan
het licht gebracht. Vrije producenten zagen
de grootste krimp in hun eigen inkomsten en
omzet. De kwetsbare positie van de zzp’ers in
de podiumkunstensector werd pijnlijk
blootgelegd. Het beoogde ‘trickle down’-
effect van de steunmaatregelen bleek niet
gerealiseerd. In overige deelsectoren kromp
de totale omzet minder sterk door de
stabiliserende werking van meerjarige
subsidies en de ontvangen coronasteun.

Maar niet alles bleek negatief.
Theaters experimenteerden met nieuwe
mogelijkheden voor online presentaties om
zo alsnog publiek te kunnen bereiken. En
verschillende ondersteunende initiatieven
werden in het leven geroepen om diversiteit
en inclusie te verankeren in de sector.

THEMA: BEROEPSPRAKTIJK

De culturele arbeidsmarkt groeide het
afgelopen decennium. Bij deze groei is echter
verschil te zien tussen het aantal banen voor
werknemers en het aantal zelfstandigen,
waarbij het aantal zelfstandigen harder groeit.
Het is lastig te bepalen hoeveel werk er met
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de groei van het aantal personen dat
werkzaam is in de gehele sector nu
daadwerkelijk is bijgekomen. Ook zijn er
verschillen te zien tussen de deelsectoren en
de beroepsgroepen daarbinnen. Bij dit thema
gaan we achtereenvolgens in op de omvang
van de werkgelegenheid, kenmerken van de
beroepspraktijk, de invloed die corona op
deze beide zaken heeft gehad en de mate van
toegankelijkheid van de culturele
arbeidsmarkt. Afsluitend volgt een reflectie
op de stappen die worden genomen om
veranderingen gericht door te voeren.

THEMA: CULTUUREN PARTICIPATIE

Een onontkoombare conclusie van dit
hoofdstuk is dat cultuurparticipatie ongelijk
over de bevolking verdeeld is.
Onderwijscarriére, inkomen en
migratieachtergrond blijken een rol te spelen
in het cultuurbereik. Al bestaande verschillen
tussen sociale groepen lijken tijdens de
coronacrisis groter te zijn geworden. Maar
hoe blijvend zijn de effecten van de
coronacrisis op de deelname aan het culturele
leven?

Het herstel van de culturele sector
kan gezien de aanhoudende onzekerheid nog
een lange tijd duren. En ook is het niet
vanzelfsprekend dat het ‘oude’ publiek weer

zijn weg terugvindt. Er is volop aandacht
voor de culturele infrastructuur, maar het is
net zo belangrijk om na te denken over het
herstel van cultuurparticipatie. Want hoewel
mensen niet stilzaten tijdens de crisis — er
werd meer gelezen, er werden meer games
gespeeld, er werd volop gestreamd en video-
on-demand floreerde — zullen er forse
inspanningen nodig zijn om
cultuurparticipatie ‘van en voor iedereen’
(weer) mogelijk te maken.

THEMA: DUURZAAMHEID

De cijfers laten er geen misverstand over
bestaan: de aarde warmt steeds verder op,
met grote gevolgen voor de leefbaarheid van
de wereld. Verduurzaming is daardoor nodig,
waarbij de cultuursector een belangrijke rol
kan vervullen. Niet alleen kan de sector zijn
eigen ecologische voetafdruk verkleinen,
maar ook kan deze anderen hiertoe
stimuleren en bijdragen aan creatieve
oplossingen voor de klimaatcrisis. Onderzoek
toont dat de motivatie hiervoor hoog is
binnen de sector, maar dat knelpunten als
een gebrek aan geld, tijd en kennis het
omzetten van ambities in acties kunnen
bemoeilijken. Daar ligt mogelijk een rol voor
de overheid. Op dit moment werken steeds
meer gemeenten (mee) aan het

verduurzamen van de cultuursector, maar
ontbreekt aandacht voor duurzaambheid in
het landelijke cultuurbeleid.

THEMA: DIVERSITEIT EN INCLUSIE

Diversiteit en inclusie (D&I) vormen samen
één van de kernthema’s van de
Cultuurmonitor de komende jaren. In de
monitor en bij de Boekmanstichting als
geheel zijn we toegewijd om D&I kritisch aan
de orde te stellen. Daarbij onderstrepen we
het maatschappelijke debat en belang van
diversiteit en inclusie voor de samenleving. In
dit hoofdstuk brengen we reeds bestaand
onderzoek over diversiteit en inclusie samen.
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Auteurs: Janna Michael en Jan Jaap Knol

‘Mogen en durven we weer: een culturele herfst
tussen hoop en vrees’ (Spel et al. 2021). Zo luidde in
augustus 2021 de kop van het NRC bij een
voorbeschouwing van het nieuwe seizoen. Inmiddels
zijn we vier maanden verder en in de winter beland.
We ‘mogen’ helaas voorlopig weer minder en de
vrees voor terughoudendheid bij het publiek blijkt
vooralsnog terecht.

Unmute Us Utrecht / Fotografie: Lisa Maatjens
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De hele Nederlandse samenleving is op het
moment van schrijven nog steeds in de greep
van het in 2020 opgedoken coronavirus. En
dat geldt zeker voor de cultuursector omdat
alle instellingen in maart 2020 hun deuren
voor fysiek aanwezig publiek moesten sluiten
en sindsdien met tussenpozen — gedeeltelijk —
weer open konden om vervolgens de deuren
— grotendeels — weer te moeten sluiten.
Hiermee is de toegang tot kunst en cultuur
als publieke ontmoetingsplek — althans in
fysieke zin — in 2020 en 2021 sterk beperkt.
Artistieke productieprocessen zijn
ontregeld en verdienmodellen in de keten
verstoord. Met name zzp’ers en niet
gesubsidieerde producenten zagen hun
inkomsten wegvallen, maar ook voor anderen
is het onzekerheid troef. “Wendbaar en
weerbaar’ is de wapenspreuk geworden
waarmee de culturele sector zich moedig
staande houdt, maar het leven tussen hoop
en vrees valt inmiddels velen zwaar.
Tegelijkertijd zijn er ook positieve
ontwikkelingen te melden. Makers lieten zich
niet uit het lood slaan en zetten gedreven hun
artistieke praktijk voort. Digitalisering is in
een stroomversnelling geraakt en met haar
nieuwe manieren van cultuur maken en
beleven. Juist vanwege de grote
veranderingen in de sector zijn data en de
kwalitatieve analyse daarvan belangrijker dan

ooit. Juist nu is het urgent om de gevolgen
van deze coronacrisis goed te volgen en te
begrijpen.

LANDELIJKE CULTUURMONITOR

De landelijke Cultuurmonitor van de
Boekmanstichting zal de komende jaren de
naar verwachting langdurige effecten van de
coronapandemie op de sector monitoren.
Het gaat om grote vragen zoals: “Wat zijn de
consequenties van het inkomstenverlies voor
de werkgelegenheid in de sector? Wat is het
effect van de steunmaatregelen? Hoeveel
werkenden hebben de sector verlaten?” Maar
ook: ‘Wat hebben mensen thuis wel aan
cultuur kunnen beleven en welke wending
neemt digitale programmering in de
toekomst?’ De vragen wachten op empirische
antwoorden die de culturele en creatieve
sector kunnen helpen om uiteindelijk
hopelijk sterker uit deze crisis te komen.

Maar in het culturele leven speelt er —
gelukkig — meer dan alleen ‘corona’. In de
diverse domeinhoofdstukken wordt daarom
ook veel aandacht besteed aan langer lopende
ontwikkelingen en trends in de ontwikkeling
van aanbod, financiering en participatie.

In deze jaarrapportage bundelen we
de analyses die wij in 2021 hebben
geschreven en schetsen daarmee een

uitgebreid beeld van de ontwikkelingen in het
culturele leven van Nederland. We belichten
kenmerkende trends en ontwikkelingen in de
verschillende culturele domeinen en
overkoepelende thema’s die in de sector
spelen. De jaarrapportage heeft ook een
archieffunctie voor ontwikkelingen in 2020
en 2021. Integraal onderdeel van de
Cultuurmonitor is de website waarop wij
regelmatig nieuwe en gelipdatete rapportages
plaatsen en een online database aanbieden
waarin geinteresseerden zelf data kunnen
opzoeken en in de vorm van grafieken
kunnen bekijken.

BREDE BLIK OP DE CULTURELE
SECTOR

We kijken in deze monitor met een brede blik
naar de culturele en creatieve sector.
Daarmee sluiten we aan bij de definitie die
de Europese Unie hanteert in het kader van
het Creative Europe Programma: ‘Cultural
and creative sectors’ means all sectors whose
activities are based on cultural values and/or
artistic and other creative expressions,
whether those activities are market- or non-
market-oriented, whatever the type of
structure that carries them out, and
irrespective of how that structure is financed’
(European Parliament and the council 2013).
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We beogen met de brede benadering
van de culturele en creatieve sector inclusief
te zijn: het gaat niet om hiérarchische
connotaties als hoog en laag dan wel om
canoniek en populair maar om die culturele
uitingen die in het leven van mensen
betekenisvol zijn.

Kunst en cultuur zijn meerduidige
termen en kunnen allebei in een brede en
smalle zin begrepen worden (Bisschop Boele
2021). Een breed cultuurbegrip wordt
binnen het domein van betekenisgeving
omschreven (Ibid., 17). Het gaat hierbij om
het geheel van onder andere normen, sociale
omgangsvormen, waarden en tradities van
een maatschappij. Hieronder valt ook het
‘domein van waarde en affect, van zin en
zinnelijkheid’ (Bisschop Boele 2021, 17).
Waarde en affect kunnen op verschillende
kwaliteiten zoals esthetische of verhalende
kwaliteit gebaseerd zijn. Aansluitend bij deze
nadruk op waarde en emotie gaan we voor
deze monitor uit van een breed begrip van de
kunsten, erfgoed en creatieve expressies. Bij
zo’n benadering valt direct op dat cultuur in
de meest uiteenlopende vormen leeft onder
mensen en continue in beweging is. De
Cultuurmonitor beoogt de komende jaren
mee te gaan met deze veranderingen door ze
in kaart te brengen en met data en analyses

toegankelijk te maken voor onderzoek en
beleid.

DEZE EDITIE

In 2020 is een pilotversie van de
Cultuurmonitor gelanceerd en dit jaar
hebben wij het instrument uitgebouwd en
verstevigd. Zo zijn er in 2021 nieuwe
rapportages over ‘Architectuur’ en ‘Design’
bijgekomen, hebben we ‘Diversiteit en
inclusie’ verkend en een datastory over
‘Duurzaamheid’ gepubliceerd. De grote
gevolgen van de coronabeperkingen voor de
deelname aan cultuur blijken uit de nieuwe
themarapportage ‘Cultuur en participatie’ in
deze Cultuurmonitor. In de themarapportage
‘Beroepspraktijk’ wordt stilgestaan bij
ontwikkeling op de arbeidsmarkt, waaronder
de precaire positie van zzp’ers. Alle
bestaande domeinen (‘Audiovisueel’,
‘Beeldende kunst’, ‘Erfgoed’, ‘Games’,
‘Letteren’, ‘Muziek’, “Theater’) zijn
uitgebreid, gelipdatet met nieuwe data en
aangescherpt door gesprekken met de
cultuursector. Naast deze inhoudelijke
ontwikkelingen hebben we stappen gezet om
ook een meer overkoepelend beeld van de
sector te kunnen schetsen. Zo presenteren wij
in hoofdstuk ‘Cultuur 2021: vijf
sectoroverstijgende trends’ vijf kenmerkende

ontwikkelingen in de cultuursector door de
ontwikkelingen in verschillende domeinen
samen te brengen. Natuurlijk is de
coronacrisis hier dominant aanwezig, maar
belangrijke transities die de sector ook al
eerder bezig hielden, spelen ook een grote
rol, zoals de maatschappelijke positionering
van makers en kunstenaars en het thema
diversiteit en inclusie. Digitalisering is door
de coronacrisis in een stroomversnelling
geraakt. De kwetsbare positie van een
groeiend aantal zzp’ers in de sector werd
door de coronacrisis bloot gelegd en maakt
versterking van de arbeidsmarkt nog urgenter
dan voor corona.

De Cultuurmonitor wordt gevoed
door (meestal openbaar toegankelijke) cijfers,
literatuur en gesprekken met het veld, die de
cijfers verduidelijken en soms sneller trends
signaleren aangezien de cijfers vaak achter
lopen op de ontwikkelingen. Een
uitgebreidere omschrijving van onze
methodologie is in de bijlage te vinden. Op
themaniveau zullen we de komende tijd
diversiteit en inclusie, impact en
cultuureducatie uitbouwen. Bij de domeinen
willen we digitale cultuur en dans een
prominentere plek geven.

Daarmee wordt bovendien duidelijk
dat de monitor nog in ontwikkeling is. Het
instrument zal de komende jaren verder
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uitgebouwd worden. We bedanken op deze
plaats alle onderzoekers, veldexperts,
vertegenwoordigers van kenniscentra en
brancheverenigingen, alsmede de
begeleidingscommissie en klankbordgroep
voor de samenwerking en de bereidheid om
data en inzichten met ons te delen. Ook dat
helpt om de sector ‘wendbaar’ en ‘weerbaar’
te maken.
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INTRODUCTIE

Sinds maart 2020 heeft de voortdurende
coronapandemie een ongeévenaard effect op
de samenleving en daarmee ook op het
culturele leven. Als gevolg van de
maatregelen die de overheid heeft genomen
om de verspreiding van het virus tegen te
gaan, doen zich zware verliezen voor in
inkomsten en publieksbereik en treden er
verschuivingen binnen het aanbod op. Er
manifesteren zich echter ook kansen, met
name in het digitale domein. Naast deze
directe impact heeft de pandemie ook
ontwikkelingen die al langer in de
cultuursector spelen scherper in het daglicht
gesteld. Het gaat hierbij niet alleen om
economische kwesties zoals de precariteit van
de culturele en creatieve arbeidsmarkt, maar
ook om vraagstukken als diversiteit en
inclusie, cultuurparticipatie en de
mogelijkheden voor digitalisering.

1. DECULTUURSECTOR ZIET
VERLIEZEN, VERSCHUIVINGEN EN
KANSEN ALS GEVOLG VAN DE
CORONACRISIS

De culturele en creatieve sector kon in 2020
en 2021 vanwege de coronapandemie en de
maatregelen ter beperking van de
verspreiding van het virus veel minder fysiek
publiek bereiken. Zo waren er in 2020 ten
opzichte van 2019 liefst 60 procent minder
museumbezoeken (Museumvereniging
2021), ontvingen poppodia en popfestivals
87 procent minder publiek (Dee et al. 2021)
en was er 56 procent minder bezoek in
bioscopen en filmtheaters (Groot 2021).
Deze daling aan bezoeken heeft grote
gevolgen voor de maatschappelijke waarde
die de culturele sector kan realiseren (Raad
voor Cultuur 2021). Gezien de aanhoudende
beperkingen en de terughoudendheid bij een
deel van het publiek moet ook voor 2021
gevreesd worden voor een zeer grote terugval
in de bezoekcijfers. Dit zorgt voor enorme
inkomstenverliezen voor de creatieve en
culturele sector. De Taskforce culturele en
creatieve sector schat voor 2020 het verlies
aan publieks- en zakelijke inkomsten voor de
sector op 2,6 miljard euro (Taskforce

1 Bedragen uit generieke steunmaatregelen voor 2021 zoals NOW 4 en 5 zijn nog niet bekend gemaakt.

culturele en creatieve sector 2020). Een in de
zomer van 2021 uitgebrachte schatting van
de Taskforce voor 2021 liet een verwacht
verlies van publieksinkomsten van bijna 2,8
miljard euro in vergelijking met 2019 zien
(Taskforce culturele en creatieve sector
2021). De aangescherpte beperkingen van
november 2021 zijn hier nog niet eens in
verwerkt.

Om de door de coronacrisis financieel
zwaar getroffen organisaties en bedrijven te
steunen, heeft het kabinet in 2020 en 2021
generieke steunmaatregelen opgesteld,
waarop ook instellingen in de culturele en
creatieve sector een beroep hebben gedaan.
Uit de beschikbare cijfers blijkt dat de
culturele en creatieve sector in 2020 1,45
miljard euro aan generieke steunmaatregelen
(Engelshoven 2021a) heeft ontvangen
waarbij de TOZO-steun buiten beschouwing
is gelaten.' Specifiek om makers, instellingen
en ondernemingen in de culturele sector te
ondersteunen, heeft het kabinet daarnaast in
2020 en 2021 ruim 1,7 miljard euro aan
specifieke subsidies, leningen en een
garantiefonds beschikbaar gesteld
(Engelshoven 2021a). Een deel van deze
steun bestond uit aanvullende subsidies aan
meerjarig door het rijk gesubsidieerde,
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producerende instellingen. Hiernaast was er
ook specifieke steun voor makers en
verschillende deelsectoren, onder meer voor
vrije (theater)producenten, monumenten,
musea, film, en letteren alsook initiatieven op
het gebied van cultuurparticipatie en
amateurkunst. De Rijkscultuurfondsen
ontwikkelden hiertoe specifieke
steunmaatregelen voor de diverse werkvelden
binnen de culturele sector. Daarnaast stelde
het rijk aan de gemeenten middelen
beschikbaar voor de lokale culturele
infrastructuur. Opgeteld ontving de culturele
en creatieve sector in 2020 en 2021 vanuit
het rijk circa 3,1 miljard aan generieke en
specifieke steun (berekening gebaseerd op
Engelshoven 2021a) zonder dat hier alle
steunpakketten voor 2021 mee gerekend zijn.
Daarnaast sprongen gemeenten en provincies
ook met eigen programma’s en regelingen de
culturele sector te hulp. Daarmee wordt de
verwachte inkomensderving voor een deel,
maar zeker niet volledig gecompenseerd.
Veel gesubsidieerde instellingen
konden met hulp van de uitgebreide
steunmaatregelen in 2020 nog zwarte cijfers
schrijven (Goudriaan et al. 2021; Schrijen
2021; Dee et al. 2021) maar het rapport
Ongelyk getroffen, ongelijk gesteund laat ook
zien waar de gaten vallen. Culturele
organisaties bezuinigden in 2020 gemiddeld

55 procent op zzp’ers tegenover een
bezuiniging van 3 procent op hun personeel
in loondienst (Goudriaan 2021).

De coronapandemie kan op lange
termijn grote implicaties hebben voor het
culturele leven. De Raad voor Cultuur wijst
op het grote adaptatie- en innovatievermogen
van culturele instellingen (in de BIS) maar
signaleert tegelijkertijd een mentale
overbelasting door de vele onzekerheden en
aanpassingen die de crisistijd van de
medewerkers vraagt (Raad voor Cultuur
2021). Verder klinken er geregeld
waarschuwingen dat betaalde krachten de
sector verlaten en ook vrijwilligers niet meer
beschikbaar zijn (Waarlo 2021;
Museumvereniging 2021).

Hoe kan de cultuursector van deze
crisis herstellen? In het meest recente advies
hierover schetst de Raad voor Cultuur een
onzeker speelveld waarin de culturele sector
zich de komende tijd voor grote uitdagingen
geplaatst ziet op het gebied van (digitale)
innovatie, herstel van het publieksbereik en
relatie tussen afnemers (zoals podia) en
aanbieders (bijvoorbeeld
podiumproducenten). De Raad stelt dat de
sector tijd en gelegenheid nodig heeft ‘om
wendbaar en weerbaar uit de huidige crisis te
komen’. Hierbij noemt hij enkele
voorwaarden die hieraan bijdragen

waaronder de mogelijkheid om middelen uit
steunmaatregelen ook de komende jaren in te
kunnen zetten, en voldoende tijd en
handelingsvrijheid voor zowel financieel als
mentaal herstel van de crisis. Bovendien ziet
hij de gelegenheid om tijdens de pandemie
ingezette innovaties verder uit te bouwen als
een belangrijke kans (Raad voor Cultuur
2021). Zo werden er via livestreams nieuwe
culturele mengvormen tussen bijvoorbeeld
theater en film (Janssens 2021) en games en
concerten verkend (zie het domein
‘Muziek’).

In haar schets van een herstelplan
voor de sector besteedt minister Van
Engelshoven aandacht aan kansrijke
ontwikkelingen. Daarbij focust zij op de
digitale transformatie: ‘De urgentie in de
sector voor een digitale transformatie naar
een hybride werkpraktijk is gegroeid’
(Engelshoven 2021b). De minister stelt
daarom extra middelen beschikbaar voor
innovatielabs via de Rijkscultuurfondsen en
voor het ontwikkelen van de digitale
infrastructuur, proeftuinen en
deskundigheidsbevordering. Verder stelt zij
voor om bestaande structurele knelpunten
aan te pakken. Als knelpunten noemt zij ‘de
verbinding met het publiek, beoefenaars en
vrijwilligers’, ‘de arbeidsmarktpositie van
werkenden in de sector’ en ‘de ruimte bij
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makers en organisatoren om te herstarten en
te investeren’ (Engelshoven 2021b). Het doel
is echter niet alleen herstel van de
cultuursector: Van Engelshoven maakt ook
duideljjk dat we ‘een sterke en kwalitatief
hoogwaardige culturele sector nodig hebben
om bij te dragen aan het mentaal en
maatschappelijk herstel van Nederland’
(Engelshoven 2021b, 2).

De gevolgen van de coronacrisis
behoeven toekomstige monitoring zodat
actueel zicht blijft ontstaan op de
ontwikkeling van aanbod, publiek, inkomsten
en arbeidsmarkt. Het zal hoe dan ook nog
geruime tijd duren voordat er weer een meer
stabiel perspectief is voor makers, het publiek
weer terugkomt, cultuureducatie en -
participatie weer onbekommerd kan
plaatsvinden en ook in andere opzichten
werkprocessen, evenementen en financiering
weer enige voorspelbaarheid en daarmee
planbaarheid bereiken.

2. EEN STERK BEWEGENDE
CULTURELE ARBEIDSMARKT

Schaalverkleining en gedeelde belangen

Veel van de berichtgeving rondom de
arbeidsmarkt binnen de culturele en creatieve
industrie gaat over zzp’ers. In 2020 voerde
63 procent van degenen die in Nederland
werkzaam waren als kunstenaar deze
werkzaamheden uit als zelfstandige,
tegenover een Europees gemiddelde van 46
procent (Eurostat 2021).2 Dit percentage is al
jaren ongeveer gelijk en — sinds het vertrek
van het Verenigd Koninkrijk uit de EU —
hoger dan in elk ander land binnen de EU.
Het percentage geldt echter niet voor de
culturele arbeidsmarkt als geheel, waarin
immers naast kunstenaars ook anderen
werkzaam zijn. Deze gehele arbeidsmarkt
groeit, in ieder geval al sinds 2008, waarbij
het aantal zelfstandigen harder groeit dan het
aantal banen. In 2018 werd 46 procent van
de banen in de creatieve industrie door
zelfstandigen uitgevoerd, waar dit in 2008
nog een kwart was (Rutten et al. 2019).

2 Het gaat hierbij om beeldende en uitvoerende kunstenaars, auteurs, journalisten en taalkundigen.
3 Onder scheppende kunst vallen diegenen die via een creatief proces voorwerpen maken die bedoeld zijn als kunstvoorwerpen, zoals beeldend kunstenaars, schrijvers, componisten en choreografen.

Verschillen tussen onderdelen van de
sector

De totale culturele en creatieve industrie is
op te delen in drie deelsectoren: kunsten en
cultureel erfgoed, media en entertainment en
creatieve zakelijke dienstverlening. Het aantal
banen en de stijging daarin is bij deze drie
deelsectoren gelijk verdeeld (CBS 2021a).
Het aantal zelfstandigen steeg tussen 2010 en
2019 echter sterker in de deelsector kunsten
en cultureel erfgoed, waar sowieso al de
meeste zelfstandigen werkten. Overlappend
met de eerder genoemde Eurostatdata, is bij
de uitvoerende beroepen binnen de
beoefening van podiumkunsten tussen 2010
en 2019 te zien dat het aantal banen met 11
procent afnam terwijl het aantal zelfstandigen
met 89 procent toenam. Binnen de
scheppende kunst is echter een veel minder
sterke stijging in het aantal zelfstandigen te
zien (31 procent) en neemt het aantal banen
juist ook toe (14 procent).?

Onder invloed van corona maken
verschillende onderdelen binnen de culturele
arbeidsmarkt onderling sterk verschillende
ontwikkelingen door. Deze effecten zijn
onder andere te zien bij de dienstverlening
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Figuur1 - Verdeling zelfstandigen in de culturele en creatieve sector over deelsectoren
in 2010 (%)
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Figuur 2 — Verdeling zelfstandigen in de culturele en creatieve sector over deelsectoren
in 2019 (%)

m Kunsten en erfgoed 33%
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Bron: CBS

voor uitvoerende kunst.* Tussen 2010 en
2019 steeg het aantal banen hier met 27
procent, maar in 2020 viel het sterk terug tot
85 procent van het aantal in 2010. Bij de
musea was tot en met 2019 een vergelijkbare
stijging in het aantal banen te zien, maar dit
aantal bleef in 2020 stabiel. Binnen het
industrieel design verdubbelde het aantal
banen tot 2019 zelfs ruim om in 2020 gelijk
te blijven, het aantal zelfstandigen steeg hier
tot 2019 met 168 procent (CBS 2021a).

Corona en collectivitert

De sterk toegenomen aanwezigheid van
zelfstandigen zorgde tijdens de coronacrisis
voor de nodige uitdagingen met betrekking
tot de steun. Instellingen zijn met de
generieke en specifieke steun veelal overeind
gehouden, vooral als er al een bestaande
subsidierelatie was. Dat heeft echter niet
kunnen voorkomen dat de instellingen op
kosten moesten besparen, waarbij de inzet
van zelfstandigen gemiddeld voor meer dan
de helft werd teruggeschroefd (Goudriaan et
al. 2021). In de ondersteuning van
zelfstandigen zelf bleek het bovendien
moeilijk om goed aan te sluiten op de praktijk

4 Deze beroepsgroep omvat bijvoorbeeld decorontwerpers, grimeurs, verhuurders van geluidsapparatuur en organisatoren van culturele evenementen. Cijfers over het aantal banen gaan tot en met

2020, cijfers over het aantal zelfstandigen vooralsnog tot en met 2019.
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(Goudriaan et al. 2021, Platform ACCT
2021).

Thijs Lijster vergelijkt de positie van
de huidige zzp’er met die van de 19de-
eeuwse dagloner, met vergelijkbare
kwetsbaarheid door de afhankelijkheid van
werk zonder daar veel zeggenschap over te
hebben (Lijster 2019). Een sterkere
collectieve positie lijkt dan ook aan te raden.
Toch is slechts een kwart van de kunstenaars
die als zelfstandige werken lid van een
belangenorganisatie, tegenover 39 procent
van alle zelfstandigen (CBS 2021b). Als
belangrijkste reden wordt hiervoor gegeven
dat er nooit serieus is nagedacht over
lidmaatschap, maar daarnaast bestaat er
bovengemiddeld vaak het idee dat vakbonden
geen invloed hebben op de
arbeidsvoorwaarden (Ibid.). Ook beschikken
zzp’ers in de culturele sector van alle zzp’ers
het minst over een
arbeidsongeschiktheidsverzekering (CBS
2018).

Tegelijjkertijd werken kustenaars als
zelfstandige vaker dan andere zelfstandigen
samen met zelfstandigen uit het eigen
netwerk en maken ze steeds vaker gebruik
van broodfondsen (CBS 2021b, Meulen
2019).° Bovendien worden de mogelijkheden

voor het inzetten van honorariumrichtlijnen
en een sterkere collectieve
onderhandelingspositie in toenemende mate
verkend, mede gestimuleerd door Platform
ACCT. Daarbij lijjkt een collectiviteit gezocht
te worden die een individuele praktijk niet in
de weg zit en aansluit bij de plek in de
culturele keten.

3. DECULTUURSECTOR
HERDEFINIEERT ZIJN FUNCTIE IN DE
MAATSCHAPPIJ

Waar de beeldvorming rond de culturele
sector lang draaide om het personage van de
autonome, op individuele expressie gerichte
kunstenaar, lijkt de op maatschappelijk
engagement ingestelde maker de laatste jaren
steeds meer een hoofdrol op te eisen. Deze
trend speelt al langer — maar ook het
afgelopen jaar werd weer duidelijk dat
maatschappelijk engagement in elk domein
en op verschillende niveaus — van beleid tot
beroepspraktijk — aan terrein wint. Zoals uit
de hoofdstukken ‘Design’ en ‘Architectuur’
blijkt, spelen duurzaamheid en klimaat in die
domeinen een steeds belangrijkere rol. In
hun poging bij te dragen aan groene transities
proberen architecten en ontwerpers een brug

te slaan naar de rest van de samenleving. Er
wordt in toenemende mate ingezet op
samenwerkingen tussen makers, bewoners,
onderzoekers en bedrijven om een
toekomstbestendige leefomgeving te
realiseren. Maar ook games, beeldende kunst
en muziek richten zich, zoals blijkt uit de
betreffende hoofdstukken, steeds vaker op
maatschappelijke kwesties. Games richten
zich, naast het bieden van entertainment, in
toenemende mate op maatschappelijke
problemen en thema’s die in de echte wereld
spelen, en beeldende exposities behandelen
issues als klimaatverandering en ongelijkheid
(hoofdstuk ‘Games’; Platform BK). De
erfgoedwereld is intussen in de weer met
duurzaamheid en het actief faciliteren van
publiek debat over omstreden erfgoed
(hoofdstuk ‘Erfgoed’; kennisagenda
immaterieel erfgoed). De muziekindustrie
gaat aan de slag met de eigen ecologische
footprint en reflecteert op het reisgedrag.
Daarnaast proberen verschillende initiatieven
in de muzieksector genderverschillen aan te
kaarten (hoofdstuk ‘Muziek’). De omgang
met het klimaat komt ook aan bod in nieuwe
theaterproducties (Kooke 2019) en het
literaire genre van klimaatfictie (of cli-fi) is in
opkomst (Uchelen 2021).

5 Een broodfonds is een collectieve voorziening voor arbeidsongeschiktheid van ondernemers onderling. Dit type voorziening wordt ook wel aangeduid als ‘schenkkring’.
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Maar waar komt deze opleving van de
maatschappelijk geéngageerde invulling van
het kunstenaarschap eigenlijk vandaan? Ten
eerste ervaren jongere generaties
klimaatverandering als een steeds
prangendere opgave (O’Brien et al. 2018).
Ook tekenen jongeren de afgelopen jaren in
toenemende mate protest aan tegen
verschillende facetten van maatschappelijke
ongelijkheid (Moes 2019). Jonge makers
laten in dit verband ook van zich horen
(Sanz-Hernandez et al. 2021). Ten tweede is
de maatschappelijke rol die steeds vaker aan
de kunsten wordt toegekend onderdeel van
recente politieke discussies over de waarde
van cultuur (Schrijvers et al. 2015; Peters et
al. 2020). Lang ging het Westerse beeld van
de ‘kunstenaar’ gepaard met een nadruk op
autonomie, individuele expressie en
eigenheid (Shiner 2003). Sinds de
eeuwwisseling wordt er in West-Europese
landen — en in Nederland in het bijzonder
sinds kabinet Rutte i — echter vanuit de
politiek sterker gehamerd op een economisch
ingestelde cultuursector. Die ontwikkeling
heeft de vanzelfsprekendheid van het ideaal
van autonome expressie onder druk gezet.
Het aanhalen van maatschappelijk
engagement fungeert daarentegen — zowel in

beleid als onder makers — meer en meer als
een productieve manier om de waarde van de
kunsten te legitimeren zonder uitsluitend het
economische te benadrukken. Wat dat betreft
vormt maatschappelijk engagement een
potentiéle derde weg tussen economische
relevantie en autonome expressie (Peters et
al. 2020).

De precieze invulling van de
maatschappelijke waarde van cultuur met
inbegrip van de autonome ruimte die kunst
toekomt blijft een belangrijk thema in de
culturele sector. Met het project
KUNSTEN2030 verkent Kunsten ’92
momenteel voorstellen om tot een duurzame,
robuuste en maatschappelijk betrokken
culturele sector te komen (Kunsten *92
2020). Instellingen en verenigingen leggen
ondertussen steeds meer nadruk op
impactonderzoek om hun maatschappelijke
invloed in kaart te brengen (Raad voor
Cultuur 2020a). De vraag blijft daarbij wel
weélke impact er precies moet worden
gemeten — en hoe je deze impact vervolgens
verbreedt.

6 ‘Cultuur van en vooriedereen’ is de slogan van het Cultuurbeleid 2021 — 2024.

4.DE CULTUURSECTOR MAAKT
WERK VAN DIVERSITEIT EN INCLUSIE:
HOE VERIS DE SECTOR IN 2021?

Cultuur is van ons allemaal en viert wie wij
als samenleving vandaag de dag zijn. De
Nederlandse cultuursector zou daarom ook
een afspiegeling moeten zijn van alle
Nederlanders, en voor iedereen toegankelijk.
Deze breed gedragen opvatting binnen de
sector wordt ook vanuit het Ministerie van
Onderwijs, Cultuur en Wetenschap
gecommuniceerd aan de samenleving.® Maar
in werkelijkheid is deze ambitie anno 2021
nog steeds niet gerealiseerd. Vanuit publiek,
het veld, en beleidsmakers klinkt het geluid
dat de Nederlandse cultuursector te wit en te
veel voor hoogopgeleiden en welgestelden is.
Management- en directiefuncties worden
vaak nog door witte mannen bekleed (Borg
2020). En hoewel er veel instellingen zijn die
graag verandering willen zien, blijft het in
praktijk moeilijk. Diversiteit en inclusie
krijgen echter wel steeds meer aandacht door
middel van de media en tijdens
debatevenementen. De cultuursector
lanceerde in 2019 de Code Diversiteit en
Inclusie. Deze code is inmiddels opgenomen
in de Regeling op het specifiek cultuurbeleid.
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En de gedragscode geldt sinds dit jaar als
‘absolute weigeringsgrond’ in de beoordeling
van subsidieaanvragen van overheden, de zes
Rijkscultuurfondsen en het ministerie van
Onderwijs, Cultuur en Wetenschap (Raad
voor Cultuur 2020b).

Diversiteit en inclusie in de
cultuursector kennen verschillende aspecten.
Zo is er aandacht voor culturele achtergrond,
gendergelijkheid, sociaaleconomische status,
de LHBTIQ+ gemeenschap, personen met
een fysieke en/of functionele beperking en
leeftijd. De Cultuurmonitor signaleert deze

overkoepelende trend in meerdere domeinen.

De architectuursector zet zich in voor
gendergelijkheid middels Mevr. De
Architect, een podium voor vrouwelijke
architecten van online architectuurplatform
A.Zine. Het jaar 2020 zag de lancering van
KLEUR, een initiatief dat meer diversiteit en
inclusie in de Nederlandse televisie- en
filmindustrie stimuleert. In hetzelfde jaar
kwam Musea Bekennen Kleur tot stand, een
organisatie die is gestart met dertien musea
en als doel heeft ‘erfgoedinstellingen
duurzaam te verenigen in hun streven om
diversiteit en inclusie te verankeren in het
DNA van de erfgoedsector’. Een jaar later
hebben zich twintig nieuwe musea en

erfgoedinstellingen bij de organisatie
aangemeld.

Ook de theatersector zet in op meer
diversiteit en inclusie met het
stimuleringsprogramma Theater Inclusief.
Het programma streeft ernaar de
theatersector meer een representatie van de
Nederlandse samenleving te laten worden
door onder andere in te zetten op het
vertellen van diverse verhalen. De game-
industrie kent het initiatief Games
[4Diversity] en de toenemende aandacht
voor diversiteit en inclusie is er een van de
belangrijkste trends in 2021. In de
onafhankelijke muzieksector maakt
koepelorganisatie STOMP werk van
diversiteit en inclusie middels het steunen
van de IMPALA Diversity & Inclusion
charter en onderzoek naar diversiteit onder
de eigen leden.”

Terwijl deze voorbeelden vanuit de
Cultuurmonitor laten zien dat er veel gebeurt
om de diversiteit en inclusie van de
cultuursector te vergroten, blijft het lastig om
de stand van zaken te meten, aangezien het
nog aan data en indicatoren ontbreekt.
Gegevens verzamelen wordt bemoeilijkt
doordat het onderzoek vraagt naar
persoonsgegevens die zijn beschermd in de

Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG). Ook wordt
het steeds moeilijker om bijvoorbeeld de
culturele achtergrond van een persoon te
meten, omdat met de tijd meerdere
generaties van personen met een bi-culturele
achtergrond in Nederland zijn geboren en
deze zich bijvoorbeeld helemaal niet
identificeren met het begrip ‘niet-westers’.
De categorisering ‘westers’ en ‘niet-westers’
wordt momenteel ook heroverwogen door
het CBS (zie het hoofdstuk ‘Diversiteit en
Inclusie’).

Het goede nieuws is dat er onder
andere dankzij de eerdergenoemde
initiatieven ontwikkeling zichtbaar is binnen
verschillende domeinen. Het blijft echter de
vraag in hoeverre deze recht doet aan de
behoefte aan vernieuwing. In 2020, mede in
antwoord op het internationale debat
rondom de Black Lives Matter-beweging in
de Verenigde Staten, verschenen er ook in de
Nederlandse media artikelen en open brieven
gericht aan de cultuursector. Dit laat zien dat
er nog veel werk is te verrichten op dit
thema. De sector is er nog lang niet. En om
inzicht te verkrijgen in hoeverre de ambities
worden verwezenlijkt, is er meer overleg en

7 Een Europese koepelorganisatie van onafhankelijke platenmaatschappijen die diversiteit en inclusie binnen de zelfstandige muziekindustrie op Europees niveau promoot.
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inzet nodig om dit via monitoring en
onderzoek te toetsen.

5. CULTUURPARTICIPATIEIS
VOORLOPIG NAAR EEN
ONLINEOMGEVING VERSCHOVEN
EN SOCIALE ONGELIJKHEID BLIJFT
RELEVANT

Sinds het moment waarop culturele
instellingen hun deuren vanwege de
maatregelen tegen het toen nieuwe
coronavirus moesten sluiten, is er een bloei
aan online cultureel aanbod: er werden
poézie- en muziekfestivals online gehouden,
ateliers online toegankelijk gemaakt, en
online theater gestreamd.®

Uit de Vrijetijdsomnibusenquéte
2020/21 blijkt dat het fysieke bezoek
duidelijk omlaag is gegaan in vergelijking met
2018.° Terwijl in 2018 nog 53 procent van
de respondenten aangaf ten minste een
kunstbezoek te hebben gedaan, was dat in
2020 35 procent. Het bezoek aan
podiumkunsten ging terug van 73 procent
naar 46 procent en bezoek aan erfgoed (zoals
historische musea, archieven en historische
steden) daalde in 2020 van 66 procent naar

44 procent. In feite daalde het bezoek in alle
domeinen waarin fysieke aanwezigheid een
rol speelt.

Nadat beoefening van cultuur in de
vrije tijd tussen 2012 en 2018 vrij stabiel was
(Broek 2021), is voor 2020 een lichte, maar
significante daling te constateren. Zo is het
aandeel van Nederlanders dat aan beoefening
van volks- of werelddans, zingen,
toneelspelen, schrijven en zelf film maken
doet, significant omlaag gegaan. Het
opzoeken van regionale en persoonlijke
geschiedenis is daarentegen stabiel gebleven.
Opvallend is de grote sociale ongelijkheid in
cultuurbezoek en, in iets mindere mate
cultuurbeoefening. Zo zien we significante
verschillen qua leeftijd (jongeren neigen meer
naar beoefening), culturele achtergrond en
opleidingsniveau van respondenten, en ook
het opleidingsniveau van hun ouders speelt
daarbij een rol (zie het hoofdstuk ‘Cultuur en
participatie’ voor en uitgebreidere analyse
van deze trends).

Gezien de lockdowns en beperkte
mogelijkheden voor fysieke
cultuurparticipatie, is het geen verrassing dat
het spelen van games (zie het hoofdstuk

8 Zie bijvoorbeeld https://www.boekman.nl/actualiteit/online-cultureel-initiatieven/.

‘Games’) en het thuis streamen van films en
muziek populair waren. Ook lezen bleef
volgens de Vrijetijdsomnibus (VTO)
gegevens stabiel. Alhoewel het percentage
lezers licht omlaag ging (van 79 procent in
2018 naar 77 procent in 2020), is hier geen
sprake van een significant verschil (VTO
2020-2021).

Wel brachten veel mensen een digitaal
bezoek aan culturele instellingen. 35 procent
van de Nederlanders gaf aan in 2020 ten
minste één voorstelling via internet te hebben
gezien (zie figuur 3) (VIO 2020-2021). Ook
gebruikte 78 procent van de Nederlanders
media om over cultuur te lezen of te horen.
Verder keek 17 procent online naar
beeldende kunst en 14 procent naar een
online museumcollectie of tentoonstelling. 20
procent van de respondenten deelde
berichten, foto’s of filmpjes over hun
culturele hobby’s op sociale media of via
internet. Vanwege het ontbreken van data
over eerdere jaren is helaas geen vergelijking
mogelijk. Wel is duidelijk, dat een aanzienlijk
deel van de mensen in Nederland in 2020 het
cultuuraanbod online heeft gevonden, ook al

9 De Vrijetijdsomnibus (VTO) is eind 2020 en in het eerste kwartaal van 2021 door respondenten in heel Nederland ingevuld en heeft betrekking op de afgelopen 12 maanden. We zien dus in deze cijfers
al een grote invloed van de coronacrisis, maar een deel van de informatie heeft betrekking tot eind 2019.
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Figuur 3 — Aandeel van de bevolking (12 jaar en ouder) dat digitale vormen van
cultuurbezoek in 2020 ten minste één keer heeft uitgevoerd (%)

Films of series bekeken via streamingsdiensten

Een online voorstelling bezocht

Online beeldende kunst bezocht

Een online museum bezocht

Sociale media gebruikt om berichten,

afbeeldingen of filmpjes te plaatsen over een
culturele hobby
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Bron: Boekmanstichting/OCW/CBS

zijn deze cijfers nog laag in vergelijking met
fysieke bezoeken.

Wat betekent de grote populariteit
van online cultuur voor organisatoren van
fysieke tentoonstellingen,
theatervoorstellingen en andere
evenementen? Instellingen zien het online
aanbod met livestreams vooralsnog vooral als
aanvulling om publiek te bereiken, maar niet
als vervanging (zie het hoofdstuk ‘Muziek’).
Terwijl het aanbod door digitale en hybride
vormen verrijkt is, zijn verdienmodellen van
deze online activiteiten nog onduidelijk (zie
het hoofdstuk “Theater’). Het is ook nog
onduidelijk wanneer en of het fysieke, live
publieksbereik van voor de coronacrisis weer
bereikt kan worden terwijl er hoop is dat
digitale cultuuruitingen ook wegbereider voor
live publiek kunnen zijn (Raad voor Cultuur
2021). Wel is duidelijk dat online
evenementen door een groot deel van het
publiek anders beleefd worden dan fysieke
evenementen en geen gelijkwaardige
vervanging van fysieke bijeenkomsten bieden:
terwijl bijvoorbeeld dancemuziek livestreams
nog wel het gevoel kunnen geven deel van
een gemeenschap uit te maken, haalt deze
ervaring het niet bij de sterke gevoelens
van collectieve energie en verbondenheid bijj
een fysiek evenement (Vandenberg et al.
2020). Een ander voorbeeld biedt de
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beeldendekunstwereld waarin het online
moeilijker blijkt om vertrouwen tussen
verkopers en kopers van kunst op te bouwen
en ook evaluaties van werk moelijker blijken
zonder andere fysiek aanwezige mensen
(Buchholz et al. 2020).
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De Cultuurmonitor besteedt binnen het domein
Audiovisueel hoofdzakelijk aandacht aan de
filmsector en gerelateerde ontwikkelingen op het
gebied van audiovisuele media. In de toekomst wordt
dit domein verder uitgebreid om ook andere trends
op het gebied van audiovisuele media te
incorporeren, bijvoorbeeld wat betreft de omroepen
in Nederland.
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1. TRENDS EN ONTWIKKELINGEN terwijl andere ontwikkelingen juist in een
stroomversnelling zijn geraakt. Een belangrijk

De bioscoopbranche: van record- naar startpunt voor een inventarisatie is de

rampjaar Nederlandse bioscoopbranche, waar geruime
tijd sprake was van een ongekende

De coronapandemie heeft bepaalde trends bloeiperiode. Sinds 2007 steeg het aantal

binnen de audiovisuele sector afgeremd, bezoeken aan bioscopen en filmtheaters bijna

Figuur 4 — Aantal bezoeken aan Nederlandse bioscopen en filmtheaters tussen 2007 en
2020 (x1.000.000)
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10 Hierna wordt met ‘bioscopen’ zowel bioscopen als filmtheaters bedoeld, tenzij anders gespecificeerd.

ieder jaar: van 23 miljoen bezoekers in 2007
naar 38 miljoen bezoekers in 2019 (zie figuur
4).° Deze bezoekers waren in 2019 goed voor
een bioscooprecette van maar liefst 347,6
miljoen euro — het zoveelste recordjaar op rij
voor de branche (zie figuur 7).

In 2020 waren de bioscopen vanwege
de pandemie echter grotendeels gesloten of
beperkt open. Dat dit de stijgende lijnen qua
bezoek en recette drastisch de kop heeft
ingedrukt, mag dan ook geen verrassing
heten.” De totale brutorecette is in 2020
slechts 151,6 miljoen euro, een daling van
ruim 56 procent ten opzichte van het
recordjaar 2019 (zie figuur 7). En dat terwijl
het jaar zo veelbelovend begon: in de eerste
twee en een halve maand van 2020 werd een
brutorecette van 79,64 miljoen euro behaald,
meer dan de helft van de totale jaaromzet.
Dat is bijna acht miljoen euro meer dan in
dezelfde periode in het jaar 2019 (FDN en
NVBF 2021).

Ook 2021 belooft een afwijkend jaar
te worden. Tot begin juni waren de
bioscopen gesloten, en ook gedurende een
groot deel van de rest van het jaar golden er
beperkingen aan onder meer het toegestane
aantal bezoekers per zaal of de

11 Zie voor een uitgebreide bespreking van het bioscoopbezoek in 2020 door verschillende doelgroepen ook de Bioscoopmonitor 2020 (Groot 2021).
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Figuur 5 — Aandeel Nederlandse film tussen 2018 en 2020 (%)

H Aandeel Nederlandse film in
brutorecette bioscopen

m Aandeel Nederlandse film in
bioscoopbezoek 10,5

Aandeel nieuwe Nederlandse
films in totaal aantal nieuwe
bioscoopfilms
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openingstijden. Positief is weliswaar dat de
bioscopen na hun heropening in juni konden
rekenen op een gretig publiek en dat ook de
nieuwe James Bond-film No Tume To Die zeer
veel bezoekers trok (Blokland 2021,
Dijksterhuis 2021a, Entertainment Business
2021b), maar gezien de lange sluiting en
verschillende restricties lijkt de
bioscoopbranche in 2021 af te koersen op
een tweede rampjaar.

21 O |
2019 2020

Bron: Nederlandse Vereniging van Bioscopen en Filmtheaters

Ondanks de geldende beperkingen
trokken twee Nederlandse films — oorlogsfilm
De Slag om de Schelde en de komedie Bon
Bini: Fudeska in da House — in de eerste
anderhalve week na de heropening
honderdduizend bezoekers, waardoor beide
de status van Gouden Film behaalden
(Nederlands Film Festival 2021a). In 2020
deden Nederlandse films het overigens ook
relatief goed: mede door de uitgestelde

premieres van blockbusterfilms uit
Hollywood steeg het aandeel Nederlandse
films in het bioscoopbezoek van 11,8 procent
in 2019 naar 21,67 procent in 2020 (zie
figuur 5).

Verschuivingen in een verstoorde
productieketen

Naast een verdubbeling van het aandeel
Nederlandse films in het bioscoopbezoek
bracht het coronajaar 2020 ook een andere
tijdelijke verschuiving teweeg in de
verhouding tussen nationaal en
internationaal. Eerder was de distributie van
bioscoopfilms grotendeels in handen van de
mediaconglomeraten Universal Pictures,
Warner Bros. Pictures en The Walt Disney
Company, de zogeheten majors. Doordat de
majors hun peperdure films terugtrokken in
2020 — omdat er vanwege de pandemie niet
voldoende aan verdiend kon worden —
hebben onafhankelijke distributeurs het
ontstane gat in het bioscoopaanbod gevuld.
Het resultaat: in 2020 hadden de
onafhankelijke distributeurs hetzelfde
marktaandeel als de majors een jaar eerder
(respectievelijk 63,4 procent tegenover 63,7
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procent) (Nederlands Filmfonds 2021a, 33-
34).»

Sinds de heropening van de
Nederlandse bioscopen in juni 2021 is het
dringen geblazen voor een plekje op het witte
doek, iets waar de sector eind 2020 al op
anticipeerde (Busch 2020; Zwol 2021). In
2020 werden in Nederland ‘slechts’ 340 films
uitgebracht in de bioscoop (waarvan 43
Nederlandse films), tegenover 492 films
(waarvan 75 Nederlandse films) een jaar
eerder. In 2021 staan niet alleen de
uitgestelde blockbusterfilms van de majors in
de rij, maar ook kleinere of nationale films
die dit jaar alsnog hun premicre willen
beleven.

Om te voorkomen dat nieuwe
Nederlandse films verdrinken in dit
stuwmeer van onuitgebrachte films en om
tegenwicht te bieden aan de
marketingmachine van Hollywood, lanceerde
het Nederlands Filmfonds speciale
subsidieregelingen voor zowel Nederlandse
distributeurs als bioscoopexploitanten. Een
filmdistributeur kan bijvoorbeeld een
aanvullende bijdrage aanvragen voor
uitbrengkosten, terwijl bioscopen in

aanmerking komen voor een
vertoningsbijdrage van maximaal 1 euro per
betalende bezoeker aan een Nederlandse
productie (Nederlands Filmfonds 2021b;
2021c).

Niet alleen het distributieproces heeft
vertraging opgelopen. In maart 2020 kwam
immers ook de productie van films plotseling
stil te liggen door de coronacrisis. Om het
werk op een veilige manier te kunnen
herstarten, presenteerden de Nederlandse
Audiovisuele Producenten Alliantie (NAPA)
en de Nederlandse Content Producenten
(NCP) in samenwerking met de Dutch
Academy For Film (DAFF), de publieke
omroep en de commerciéle omroepen een
COVID-19-protocol voor de audiovisuele
sector. Het protocol is het resultaat van een
sectorbrede vorm van collectiviteit die voor
de crisis minder aanwezig was (Wolfs 2021,
18). De getoonde eendracht is bijvoorbeeld
iets waar de Raad voor Cultuur reeds op
hamerde in het sectoradvies Zicht op zo veel
meer (2018): ‘Als wij de adviezen in dit
rapport zouden willen voorzien van een
onwrikbaar fundament, hebben we daarvoor

maar twee woorden nodig: werk samen!’
(Raad voor Cultuur 2018, 74).

De relatief snelle en goed
georganiseerde hervatting van het
productiewerk heeft er misschien voor
gezorgd dat de invloed van de coronacrisis op
het productievolume enigszins meevalt. Vorig
jaar werden er namelijk alsnog 47 speelfilms
geproduceerd, tegenover een gemiddelde van
ongeveer 56 speelfilms per jaar in 2017, 2018
en 2019. De productiewaarde van deze 47
speelfilms was met 87,1 miljoen euro een
stuk lager dan in voorgaande jaren: in 2017,
2018 en 2019 werd respectievelijk voor 94,2,
122,3 en 141,5 miljoen euro aan films
geproduceerd (zie figuur 6). Deels komt dit
verschil doordat er in 2020 minder films
werden gedraaid en er in 2018 en 2019
enkele bovengemiddeld dure films gemaakt
werden.”® Ook gemiddeld daalde echter het
productiebudget: van 2,11 miljoen euro per
film in de periode 2017-2019 naar 1,85
miljoen euro in 2020 (Nederlands Filmfonds

12 De onafhankelijke distributeur Dutch Filmworks zag zijn aandeel bijvoorbeeld verviervoudigen en was tijdens de zomer van 2020 marktleider in de Nederlandse bioscopen (Beekman 2020).
13 Dit waren met name de majoritaire coproducties De Slag om de Schelde (2019/14,21 miljoen euro) en de minoritaire coproducties Benedetta (2018/19,34 miljoen euro) en Waar is Anne Frank
(2019/15,80 miljoen euro). Ter vergelijking: de duurste film van 2020 (de minoritaire coproductie Blind Willow, Sleeping Woman) had een budget van 5,42 miljoen euro (Nederlands Filmfonds 2019,

2020).
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Figuur 6 — Aantal geproduceerde Nederlandse films en de totale productiewaarde van
deze films (incl. minoritaire coproducties) tussen 2015 en 2020
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Waar afgeronde films elkaar
verdringen in de bioscoop, treffen uitgestelde
projecten tijdens de zomer van 2021 nogal
wat concurrentie op de Nederlandse
productiemarkt. Een grote inhaalslag op het

gebied van productie heeft namelijk gezorgd
voor tekorten op de arbeidsmarkt, blijkt uit
gesprekken met de audiovisuele sector.
Hierdoor zijn bijvoorbeeld uitvoerend
producenten schaars. En zodra projecten
alsnog zijn afgerond, is het nog maar de vraag
wanneer deze films gedistribueerd kunnen
worden. Het is in ieder geval evident dat de
productieketen nog voor langere tijd
verstoord is.

De stroomversnelling in streamingland

De meest in het oog springende verschuiving
binnen de audiovisuele sector heeft de
afgelopen jaren plaatsgevonden op het gebied
van video-on-demand (VOD). In 2018 werd
de brutorecette van de Nederlandse
bioscopen voor het eerst ingehaald door de
totaalomzet van streamingdiensten in
Nederland, met respectievelijk 312 tegenover
324 miljoen euro. En terwijl de
bioscoopbranche de omzet ingrijpend zag
dalen door de coronacrisis, boekten de VOD-
platforms een ongekende omzetstijging: van

14 Dit betreft het gemiddelde budget van zowel Nederlandse producties, majoritaire coproducties als minoritaire coproducties. Wanneer minoritaire coproducties buiten beschouwing worden gelaten
daalde het gemiddelde budget van Nederlandse films van 1,81 miljoen euro in de periode 2017-2019 naar 1,52 miljoen euro in 2020 (Nederlands Filmfonds 2018, 2019, 2020, 2021a).

15 Het productievolume staat verder ook onder druk vanwege de extra kosten die de coronamaatregelen met zich meebrengen: producties zijn daardoor duurder geworden. Bijkomend probleem is dat de
garantieregeling van het Nederlands Filmfonds — een dekking van onverzekerde kosten ten gevolge van de pandemie — vooralsnog alleen toegankelijk is voor reeds gesubsidieerde producties. Op
initiatief van de Nederlandse Audiovisuele Producenten Alliantie (NAPA) en de Nederlandse Content Producenten (NCP) (in samenwerking met de publieke en commerciéle omroepen) is daarom een
alternatieve, sectorbrede garantieregeling uitgewerkt, waarvoor op het moment van schrijven nog een startbedrag uit publieke middelen nodig is.
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392 miljoen euro omzet in 2019 naar 543
miljoen euro in 2020, zoals geschat door het
Nederlands Filmfonds (zie figuur 7).
Wereldwijd hebben de streamingdiensten
dan ook flink geprofiteerd van lockdowns,
gesloten bioscopen en thuiszittende mensen.
Marktleider Netflix behaalde in 2020
bijvoorbeeld een nieuw record met 37
miljoen nieuwe abonnees en een omzet van
20 miljard euro (Entertainment Business
2021a).

Van de totale VOD-omzet in
Nederland vorig jaar is maar liefst 493
miljoen euro toe te wijzen aan subscription-
video-on-demand (SVOD). Dat zijn
platforms waar je met een abonnement
toegang hebt tot alle beschikbare titels, zoals
Netflix, Videoland en Amazon Prime Video.
De resterende 50 miljoen euro zijn verdiend
met transactional-video-on-demand
(TVOD), waarbij je eenmalig betaalt voor
toegang tot een specifieke film via
bijvoorbeeld Pathé Thuis of Picl.

Voor het jaar 2019 werd de
marktomvang van koploper Netflix in
Nederland geschat op 278 miljoen euro —
bijna 80 procent van de totale geschatte
omzet van SVOD in Nederland dat jaar. Na
Netflix is Videoland de populairste
streamingdienst in Nederland. Het VOD-
platform van RTL Nederland was in 2019

Figuur 7 — Omzet audiovisueel in Nederland tussen 2015 en 2020 (€ x 1.000.000)
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goed voor 64 miljoen euro omzet, een
verdubbeling ten opzichte van 2018
(Nederlands Film-fonds 2020, 45).
Vergelijkbare cijfers voor het jaar 2020 zijn
niet beschikbaar, maar uit onderzoek van
Telecompaper blijkt wel dat Netflix en
Videoland in 2020 en het eerste kwartaal van
2021 hun dominante positie op de
streamingmarkt behielden. Ook rapporteert
de marktonderzoeker dat 51 procent van de
Nederlandse huishoudens ten minste één
streamingabonnement heeft en dat steeds
meer huishoudens twee of drie SVOD-
platforms naast elkaar gebruiken (Kasteleijn
2021).% Volgens RTL Nederland groeide het
aantal abonnees van Videoland tussen eind
2019 en eind 2020 in ieder geval van
653.000 naar 903.000. Die groei zou
grotendeels te danken zijn aan Nederlandse
titels die alleen via Videoland te streamen
zijn, zoals de hitserie Mocro Maffia (RTL
Group 2021, 41).7

In de internationale strijd om
streamingabonnees speelt exclusieve content
eveneens een cruciale rol. Dit jaar kocht
Amazon bijvoorbeeld de Amerikaanse

filmstudio MGM voor een bedrag van bijna
zeven miljard euro, waarmee een catalogus
van ruim vijfduizend titels is binnengehaald
voor Amazon Prime Video (waaronder de
James Bond-reeks, inclusief de nieuwste en
veelvuldig uitgestelde James Bond-film No
Time to Die). Een andere strategie is het
bundelen van de krachten, waar de
aangekondigde fusie van Talpa en RTL
Nederland tot één mediabedrijf een nationaal
voorbeeld van is.® Daarbij draait het dan ook
vooral om het versterken van de marktpositie
van Videoland: concurrentie onderling maakt
plaats voor concurrentie met buitenlandse
partijen zoals Netflix (Dijksterhuis 2021b;
Waarlo 2021).

Streven naar financiéle circulariteit

Doordat video-on-demand in 2020 meer dan
een half miljard euro omzet opleverde in
Nederland, is de discussie rondom financiéle
circulariteit in de productieketen des te
urgenter geworden. Een heet hangijzer
binnen de audiovisuele sector is namelijk de
scheve verdeling van inkomsten: opbrengsten

vloeien vooral naar eindexploitanten zoals
bioscopen en VOD-platforms, terwijl zij
amper bijdragen aan ontwikkeling en
productie in Nederland.* In de
beleidsplannen voor 2013-2016 wees het
Nederlands Filmfonds reeds op de noodzaak
om dit recht te trekken, wat in de jaren
daaropvolgend werd beaamd door onder
meer de Raad voor Cultuur (Nederlands
Filmfonds 2012, 21; Raad voor Cultuur
2018, 34-39, 63-65; Rutten 2019; Reijn et al.
2019). Eind 2020 werd het Wezsvoorszel
investeringsverplichting voor het Nederlands
cultureel audiovisueel product in consultatie
gebracht, maar sinds het vallen van het
kabinet-Rutte III in januari 2021 ligt het
langlopende dossier weer stil.

Talent- en scenario-ontwikkeling

Dat het van belang is om te investeren in de
kwaliteit en zichtbaarheid van Nederlandse
films kwam tevens naar voren in de
Uitgangspunten cultuurbeleid 2021-2024 van
toenmalig minister Van Engelshoven. Zo zou
er weer meer aandacht besteed moeten

16 In 2020 kon de Nederlandse kijker kiezen uit veertig verschillende major VOD-platforms, waarvan 27 SVOD-platforms en 13 TVOD-platforms (Nederlands Filmfonds 2021a, 44).

17 Content van eigen bodem lijkt op VOD-platforms dan ook aan populariteit te winnen. Een ander voorbeeld is de Nederlandse Netflix-serie Undercover.

18 Een belangrijk voorbeeld uit de Verenigde Staten is de gigantische fusie tussen de mediabedrijven Discovery en WarnerMedia, aangekondigd in het voorjaar van 2021 (Hijink 2021).

19 Met het btw-convenant (een overeenkomst tussen het ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap, het Nederlands Filmfonds, EYE, NVBF en FDN) is overigens wel vastgelegd dat Nederlandse
bioscopen en distributeurs investeren in Nederlandse films in ruil voor een laag btw-tarief. Per betalende bioscoopbezoeker wordt daarom 0,15 euro afgedragen aan het Abraham Tuschinski Fonds.
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worden aan de ontwikkeling van scenario’s
en filmplannen (Engelshoven 2019, 25).
Sindsdien zijn er meerdere initiatieven op het
gebied van audiovisuele talentontwikkeling
ontstaan, bijvoorbeeld de nieuwe
netwerkorganisatie FilmForward, die zich
ook expliciet inzet voor een diversere en
inclusievere sector. Andere voorbeelden zijn
de nationale wedstrijden Generation
Inclusion en 31LAB Serie Contest, maar ook
regionale initiatieven zoals Cinesud en New
Noardic Wave, waarmee een impuls wordt
gegeven aan de mogelijkheden buiten de
randstad.

Ook VOD-platforms schrijven in
Nederland wedstrijden uit, waarbij specifiek
gezocht wordt naar talentvolle scenaristen: de
Videoland Academy en de Netflix New
Voices Script Contest. Deze trend hangt
samen met een breder fenomeen binnen de
sector, namelijk een grote vraag naar nieuwe
verhalen en daarmee content — zowel vanuit
de streamingdiensten als de Nederlandse
omroepen. In september 2021 is bijvoorbeeld
ook het eerste studiejaar van de
Scenariovakschool gestart, een nieuwe
vakopleiding voor aspirant-scenaristen.

2. WAT WILLEN WE VERDER WETEN
OVER HET DOMEIN AUDIOVISUEEL?

In de zomer van 2020 werd KLEUR
gelanceerd, bedoeld als aanjager van meer
inclusiviteit van makers van kleur in de
Nederlandse audiovisuele industrie. Het
initiatief wees onder meer op de noodzaak
van een nulmeting van diversiteit binnen de
sector — voor en achter de camera. Aan deze
oproep probeert het ministerie van
Onderwijs, Cultuur en Wetenschap gehoor te
geven (Nederlands Film Festival 2021b).
Ook het Nederlands Filmfonds bekijkt de
mogelijkheden voor het bijhouden van data
over diversiteit en inclusie in zijn jaarlijkse
cijferrapportage, waarin nu enkel
genderverhoudingen worden meegenomen
(Nederlands Filmfonds 2021a, 4).

Een tweede belangrijke lacune in de
beschikbare gegevens betreft de grootste
spelers in het audiovisuele veld: de
streamingdiensten. De omzet van video-on-
demand in Nederland wordt jaarlijks geschat
door het Nederlands Filmfonds omdat veruit
de meeste streamingdiensten dergelijke cijfers
niet openbaar maken. Ook is een concrete
vergelijking tussen bijvoorbeeld het
marktaandeel van Nederlandse titels in de
bioscoop en Nederlandse titels op de grootste
VOD-platforms niet mogelijk vanwege het

ontbreken van data. Bovendien moeten de
catalogi van streamingdiensten op grond van
de Europese richtliin audiovisuele mediadiensten
tenminste 30 procent Europese titels
bevatten, wat datatransparantie op dit gebied
eveneens noodzakelijk maakt.

In aanvulling op de beschreven trends
en ontwikkelingen is het van belang om de
verschuiving van ‘het traditionele window’ in
de gaten te houden, waarmee de tijd tussen
de premiére in de bioscoop en de distributie
via bijvoorbeeld streamingdiensten wordt
bedoeld. In 2020 werden deze windows
vanwege de pandemie drastisch ingekort of
compleet opgegeven, waardoor sommige
films eerder of zelfs direct op VOD-platforms
verschenen. Ook dit jaar kunnen bioscopen
bepaalde films minder lang exclusief
vertonen, waarmee het traditionele window
verleden tijd lijkt te zijn (Faughnder 2020;
Clark 2021).

Voor de beroepspraktijk heeft deze
veranderende distributiestroom grote
implicaties. Niet voor niets klaagde actrice
Scarlett Johansson filmmaatschappij Disney
aan toen de superheldenfilm Black Widow —
met Johansson in de hoofdrol — op dezelfde
dag in de bioscoop én op streamingplatform
Disney+ verscheen, wat een negatieve
invloed kan hebben op haar inkomsten. Want
terwijl inkomsten uit de opbrengsten in de
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bioscoop contractueel zijn vastgelegd en
terugvloeien in de waardeketen, werken
VOD-platforms meestal met een vast tarief
(Keck 2021). De Nederlandse
hoofdrolspelers van de Netflix-hitserie
Undercover profiteren financieel bijvoorbeeld
ook niet van het succes, omdat hier (nog)
geen wettelijke afspraken over bestaan
(Waaijers 2021).2°

Andere ontwikkelingen om te
monitoren zijn gerelateerd aan de publieke
omroep, het deel van de sector waar in
toekomstige updates van het domein
Audiovisueel ook meer aandacht aan zal
worden besteed. Ten behoeve van een
toekomstbestendige publieke omroep en de
versterking van het Nederlandse audiovisuele
product is er sinds juli 2019 overleg gevoerd
tussen het ministerie van OCW, het
Nederlands Filmfonds en de NPO. Doel van
dit overleg was om tot succesvol en
samenhangend beleid te komen op het
gebied van speelfilm, dramaseries en
documentaire — inclusief aandacht voor
zichtbaarheid van het aanbod en
talentontwikkeling. Minister Slob
rapporteerde in juli 2021 over de voortgang
(Slob 2021). Concrete resultaten blijven tot

nu toe uit, met aanhoudende onzekerheid
voor de onafhankelijke productiesector tot
gevolg. Zo is er nog steeds geen nieuw
convenant gesloten over jaarlijks achttien
speelfilms met de onafhankelijke
producenten en ontbreekt nog steeds zicht op
voldoende middelen voor documentaire.

3. MEER WETEN OVER HET DOMEIN
AUDIOVISUEEL?

e Bekijk meer data over het domein
Audiovisueel in het dashboard van de
Cultuurmonitor.

e Meer literatuur over het domein
Audiovisueel is ook te vinden in de
kennisbank van de Boekmanstichting.
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1. INLEIDING

De Cultuurmonitor beschouwt binnen de
domeinanalyse beeldende kunst trends en
ontwikkelingen rondom het vervaardigen,
distribueren, tentoonstellen, aankopen en
ervaren van beeldende kunstobjecten. Onder
beeldende kunstobjecten verstaat deze

domeinanalyse zowel objecten met een
‘platte’ en statische vorm — zoals schilderijen
en tekeningen — als beeldhouwwerk,
videokunst, en installaties. Deze zijn in
Nederland in tal van contexten te vinden;
denk aan galeries, beurzen en ateliers, maar
ook aan musea en creatieve broedplaatsen.
Vanwege deze brede verspreiding heeft

Figuur 8 — Aantal beeldend kunstenaars tussen 2010 en 2020 (x 1.000)
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beeldende kunst dan ook onontkoombaar
raakvlakken met andere domeinen als design
en erfgoed. Er zijn enorme verschillen binnen
het domein beeldende kunst — niet alleen
tussen beginnende makers en internationale
kunststerren, maar ook tussen de vele
instellingen en beleidsniveaus die zich bezig
houden met verschillende vormen van
beeldende kunst. Op basis van enkele
hoofdthema’s biedt deze analyse inzicht in de
overkoepelende ontwikkelingen die zich de
afgelopen jaren voordeden in dit gevarieerde
domein.

2. TRENDS EN ONTWIKKELINGEN

Een kleine groep kunstenaars en hun
positie op de markt

Binnen de toch al precaire culturele
arbeidsmarkt lijken beeldend kunstenaars een
extra kwetsbare beroepsgroep. Beeldend
kunstenaars zijn al jaren een relatief kleine
groep onder de kunstenaars: tussen 2017 en
2019 vormden de 13 duizend beeldend
kunstenaars 8 procent van de totale groep
kunstenaars in Nederland (CBS 2021a).*
Alumni van een voltijds hbo-opleiding voor

21 Kanttekening hierbij is dat het gaat om beeldend kunstenaars die hun beeldend werk als belangrijkste beroep hebben. Degenen die meer tijd besteden aan ander werk en beeldend kunstenaar zijn in

hun zogeheten tweede werkkring tellen hierin niet mee.
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autonome beeldende kunst verdienden in
2020 anderhalf jaar na hun afstuderen
gemiddeld zo’n 1.160 euro per maand
(bruto). Voor hun collega’s die de
voltijdsopleiding docent beeldende kunst en
vormgeving afrondden was dit gemiddeld
1.822 euro per maand. Ter vergelijking: het
gemiddelde van alle voltijds kunstopleidingen
op het hbo ligt op 1.690 euro, dat van alle
voltijds hbo-opleidingen op 2.427 euro (ROA
2021). Bovendien vinden afgestudeerden van
een beeldende kunstopleiding minder vaak
een baan die bij deze opleiding past. In de
periode tussen 2014 en 2019 heeft gemiddeld
45 procent van de bachelorstudenten
autonome beeldende kunst na anderhalf jaar
nog of al uitsluitend een functie binnen de
eigen of verwante opleidingsrichting. Bij de
bachelorstudenten die als docent in deze
richting zijn opgeleid, is dit 75 procent. Van
alle afgestudeerden van een hbo-opleiding
vindt 90 procent binnen anderhalf jaar een
baan die aansluit bij de opleiding (Idem).
Van diegenen die na de opleiding als
beeldend kunstenaar werken en binnen de
door het CBS gehanteerde definitie van
beeldend kunstenaar vallen, werkt vrijwel
iedereen als zzp’er. Voor velen van hen is het
inkomen na de eerste anderhalf jaar niet veel

gestegen. Het mediane jaarinkomen van deze
zzp’ers tussen 2017 en 2019 ligt met 14.000
euro nameljjk in lijn met het gemiddelde
maandinkomen anderhalf jaar na het
afstuderen. Dit betekent dat de helft meer
verdient, en de helft minder (CBS 2021).
Over de effecten van de coronacrisis op deze
inkomsten kunnen we nog geen eenduidig

beeld geven. Wel is duidelijk dat van degenen
die binnen de SBI-categorie ‘Schrijven en
overige scheppende kunsten’ vallen — waartoe
naast beeldend kunstenaars bijvoorbeeld ook
auteurs, componisten en choreografen
behoren — 59,9 procent in 2020 te maken
had met een omzetdaling van gemiddeld 50,1
procent ten opzichte van 2019 (CBS 2021b).

Figuur 9 — Mediaan persoonlijk brutojaarinkomen kunstenaars, in prijzen van 2019
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22 Sbi staat voor Standaard Bedrijfsindeling. De SBl is een hiérarchische indeling van economische activiteiten. Meer over de SBl is te vinden op de website van het CBS.
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Figuur 11 — Inkomstenmix musea voor beeldende kunst in 2019 (€ x 1.000.000) Een deel van deze inkomsten is
afkomstig van instellingen die beeldende
kunst presenteren en beeldend kunstenaars
betalen voor het werk dat zij specifiek voor
deze presentaties verrichten. Dat het logisch
is om voor zulke werkzaamheden te betalen

103 was niet altijd evident en gebeurde dan ook
vaak niet. Deze situatie leidde ertoe dat in
2017 de richtlijn kunstenaarshonoraria in het
leven werd geroepen. Uit een recente
evaluatie van deze richtlijn wordt duidelijk
dat in de periode 2018-2020 presentatie-
instellingen hiervoor de meeste

25 43 fondsenaanvragen doen en dat zij de richtlijn

ook wat betreft de uitvoerbaarheid meer

omarmen dan musea (Berenschot 2021).

Presentatie-instellingen lijken dan ook
dichter bij de dagelijkse praktijk van beeldend
kunstenaars te staan dan musea. Presentatie-
instellingen zijn wat schaal en omzet betreft
kleiner dan de meeste musea. Ook worden de
werkzaamheden hier voor het grootste deel
door zzp’ers ingevuld en komt vooral bij de
kleinere presentatie-instellingen relatief veel
onbetaald structureel overwerk voor (Wolters
et al. 2019). Toch blijft het aantal kleinere
presentatie-instellingen in de meerderheid.

De verwantschap tussen organisatie en

zzp’ers is daarbij van belang. Deze werd

recent onderstreept door het feit dat de
kleinere presentatie-instellingen, als een van
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Figuur 10 — Inkomstenmix musea overige in 2019 (€ x1.000.000)
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de weinige in de culturele en creatieve sector,
in 2020 de coronasteun gebruikten om ten
opzichte van 2019 niet minder, maar zelfs
meer te besteden aan zzp’ers (Goudriaan et
al. 2021).

Naast de sterke relatie die beeldende
kunst heeft met musea en vooral presentatie-
instellingen, lijkt het domein al lange tijd
sterk verbonden met lokaal beleid. Dit toont
zich onder meer wanneer de inkomstenmix
van musea voor beeldende kunst wordt
vergeleken met die van overige musea.
Daaruit blijkt dat musea voor beeldende
kunst voor een groter deel van hun
inkomsten afhankelijk zijn van gemeentelijke
en provinciale subsidies. Het tonen van
beeldende kunst lijkt bij gemeenten
bovendien van groeiend belang. In het
financieren van beeldende kunst geven de
gemeenten die geld krijgen uit de
Decentralisatie-Uitkering Beeldende Kunst
en Vormgeving al jaren het grootste deel van
dit budget uit aan musea (Vinkenburg et al.
2018). Het aandeel van presentatie-
instellingen stijgt eveneens, maar met 8
procent komt dit nog lang niet in de buurt
van de 63 procent die musea voor beeldende
kunst ontvangen (idem). Een lokale context
is bovendien van belang voor de groep
zzp’ers binnen de beeldende kunst. Zoals in
de Monitor Creatieve Industrie wordt

opgemerkt, maakt vooral de stedelijke
context het voor zzp’ers en kleine
ondernemingen mogelijk om door onderling
samen te werken de schaal te bereiken die ze
zelfstandig niet kunnen realiseren (Rutten et
al. 2020).

Grote ongelijkheid, maar geen gebrek
aan actie

De mondiale kunstmarkt zat voor het
uitbreken van de coronacrisis jaren in de lift
(Brom et al. 2019). De vruchten van deze
mondiale groei waren echter erg ongelijk
verdeeld; de inkomsten kwamen vooral
terecht bij een kleine groep van

Figuur 12 — Ontwikkeling eigen inkomsten en aantal bezoeken musea in 2020 t.o.v. 2019
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gevierde kunstenaars, en beginnende en mid-
career kunstenaars verdienden vaak
aanzienlijk minder. Ook vrouwelijke
kunstenaars staan financieel gezien nog
steeds op achterstand ten opzichte van hun
mannelijke collega’s (BKNL 2019). In 2020
kwam er een abrupt einde aan de mondiale
groei: de opbrengsten van kunsthandelaren
daalden met zo’n 20 procent (Art Basel et al.
2021). Kunstinstellingen en musea moesten
ondertussen maandenlang de deuren sluiten.
Hierdoor daalden de bezoekcijfers van musea
met 60 procent. De eigen inkomsten daalden
met 250 miljoen euro — bijna een halvering
(Museumvereniging 2020). In hoeverre heeft
de coronacrisis bestaande ongelijkheden
uitvergroot? En op wat voor manieren
probeerden instellingen en makers deze de
afgelopen jaren juist terug te dringen?

Aan initiatieven om ongelijkheid aan
te pakken en diversiteit en inclusie te
bevorderen ljjkt er binnen de beeldende
kunst in ieder geval geen gebrek. Sommige
richten zich vooral op het betrekken van
publiek; zo bood Studio i — een initiatief van
het Stedelijk en het Van Abbemuseum — de
afgelopen jaren handvatten om exposities
toegankelijk te maken voor bezoekers met
een beperking. Het Van Abbemuseum
implementeert deze richtlijnen nu ook in de
eigen collectie. Andere instellingen zijn

Figuur 13 — Man-vrouwverhouding bij Nederlandse galeries op internationale beurzen
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vooral bezig met de inhoud van hun
exposities. Het Rijksmuseum legt in recente
exposities zijn vaste collectie onder een
kritische loep, en het Amsterdam Museum
schaft al een tijd nieuwe collectiestukken aan
die genderdiversiteit kunnen belichten. Deze
trend lijkt zich te hebben voortgezet in 2020.
De aandacht voor inclusie in werk en
programmering geeft aan dat het domein
Beeldende kunst in toenemende mate

Bron: Mondriaan Fonds

reflecteert op de ongelijkheden die binnen
het domein — en de samenleving — spelen.
Toch is het maar de vraag of reflectie zich
altijd vertaalt naar daadwerkelijke
kansengelijkheid, zowel wat inkomsten als
wat invloed betreft. Zo waren de besturen
van verschillende Nederlandse kunstmusea
die zich al jaren richten op inclusie in 2020
nog grotendeels hoogopgeleid, wit en
mannelijk (Borg 2020). Niet alle

43


http://studio-inclusie.nl/
https://vanabbemuseum.nl/programma/programma/dwarsverbanden/
https://www.rijksmuseum.nl/nl/zien-en-doen/tentoonstellingen/afgelopen/slavernij
https://www.rijksmuseum.nl/nl/zien-en-doen/tentoonstellingen/afgelopen/slavernij
https://www.amsterdammuseum.nl/sites/default/files/persbericht_-_genderdiversiteit.pdf

DOMEIN: BEELDENDE KUNST

demografische groepen zijn evenwichtig
vertegenwoordigd in alle segmenten van de
sector (personeel, publiek, programmering en
partners). Ook is het maar de vraag of de
positie van vrouwen in het domein de
afgelopen jaren voldoende verbeterd is. Waar
vrouwen volgens het Amsterdams Fonds
voor de Kunst (AFK) redelijk
vertegenwoordigd lijken te zijn in het
personeel van beeldende kunstinstellingen,
ontbraken ze de afgelopen jaren in
leidinggevende functies en als artiesten in de
collecties van grote instellingen, zo blijkt uit
een rondvraag van de NOS (Nieuwsuur
2021). Ook zijn vrouwelijke kunstenaars
ondervertegenwoordigd op beurzen, al is een
positieve ontwikkeling dat hun aandeel stijgt.
Zo gingen de subsidies waarmee het
Mondriaan Fonds galeries steunt om op
internationale kunstmarkten Nederlandse
kunstenaars te tonen van 33 procent aan
vrouwelijke kunstenaars in 2018 naar 44
procent in 2020. Dat de mondiale
kunstmarkt is ingericht als een competitieve
vrije markt maakt de situatie nog complexer.
Kunstbeurzen weerspiegelen vraag en aanbod
— en zolang het aanbod nog erg ongelijjk is,
zal die ongelijkheid zich gedeeltelijk blijven
weerspiegelen in de vraag.

Verschillende instellingen proberen de
laatste jaren juist vanwege de nog altijd

hardnekkige ongelijkheden de druk op te
voeren en de toegenomen aandacht voor
inclusie en diversiteit om te zetten in
structurele, concrete verandering. Zo werken
De Zaak Nu en Kunsten ‘92 aan een
gedragscode om ‘Fair Care’ te
verwezenlijken. Deze aanvulling op de Fair
Practice Code zou aan de hand van
duidelijjke richtlijnen een belangrijke stap
richting veiligere, inclusieve werksferen
kunnen betekenen. Het AFK monitort en
bespreekt de concrete naleving van de
plannen die instellingen opzetten omtrent
diversiteit en inclusie nauwgezet — met
positief effect (Amsterdams Fonds voor de
Kunst 2021). Juist vanwege het besef dat de
coronacrisis een negatieve invloed zou
kunnen hebben op bestaande ongelijkheden
haalden verschillende fondsen en instellingen
de teugels strakker aan, en werden en vele
handvatten geboden voor het naleven van de
Fair Practice Code (Fair Practice Code
2020).

Wel blijven er grote verschillen in de
mate waarin instellingen — ook ten tijde van
de coronacrisis — op effectieve wijze aan de
slag gaan met diversiteit en inclusie. Waar
sommige instellingen al grote stappen maken
richting een programmering, personeel,
publiek en partners die inclusiever en
diverser zijn, weten andere instellingen niet

altijd waar ze moeten beginnen, en zien ze
het toewerken naar diversiteit en inclusie als
een grote en complexe opgave (Borg 2020).
Ook vielen vele zzp’ers buiten de boot tijdens
de coronacrisis (Jorritsma 2021). Uit deze
verschillen blijkt hoe complex het is (of voelt)
om brede richtlijnen rondom gelijkheid,
diversiteit en inclusie te vertalen naar
maatwerk voor elke instelling. Wat betekenen
diversiteit en inclusie op instellingsniveau?
Hoe kunnen verschillende instellingen het
beste invulling geven aan deze begrippen?
Moeten bestaande collecties fundamenteel
aangepast worden, of is een nieuwe,
‘kritische’ lezing voldoende? Uit de
themarapportage ‘Diversiteit en inclusie’
blijkt dat het op dit moment nog ontbreekt
aan een sectorbrede aanpak voor de
monitoring en verzameling van data over
deze thema’s. Is het wel mogelijk om het
effect van verschillende aanpakken op een
overzichtelijke manier te meten, of zijn
diversiteit en inclusie niet kwantitatief te
vatten? Het lijkt erop dat deze vraagstukken
de komende jaren nog veel antwoorden
zullen oproepen — maar dat een grondige
discussie rond ongelijkheid, diversiteit en
inclusie de beeldende kunst inmiddels heeft
bereikt is duidelijk.
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Een terughoudend publiek en trouwe

kopers

Uit gegevens over bezoekcijfers — denk aan
verkochte museumtickets en gescande
museumjaarkaarten — blijkt dat het publiek
ook onder de versoepelde coronamaatregelen
van de zomer van 2021 de weg naar de
kunstmusea nog niet altijd terug wist te
vinden (Leeuwen 2021). Hoewel de
bezoekersaantallen zich tijdens de afgelopen
vakanties wat herstelden, liggen
museumbezoeken over het algemeen nog erg
laag vergeleken met de periode voor de
coronacrisis (VIO 2020; Museumvereniging
2020; Leeuwen 2021). Het is echter moeilijk
een volledig beeld te geven van het publiek
dat zich interesseert voor beeldende kunst.
Zo vinden veel kleinere exposities — zoals die
in cafés, poppodia, of creatieve broedplaatsen
— nog altijd onder de radar plaats. Daarnaast
is het bijna onmogelijk om zicht te krijgen op
de bezoekers van tentoonstellingen zonder
kassa (Boekmanstichting 2019).

Het wegblijven van het publiek heeft
grote gevolgen voor de financiéle situatie van
musea en expositieruimten. Voor veel
instellingen zijn zowel publieksinkomsten als
de inkomsten van horecagelegenheden en
zaalverhuur weggevallen. Vooral grote en

kleine musea werden getroffen; grote musea
moesten het zonder buitenlands publiek
doen, en musea kwamen minder vaak in
aanmerking voor steun (Museumvereniging
2020). De inkomstendaling heeft om te
beginnen effect op de programmering; veel
instellingen zijn vanwege hun verminderde
budget aangewezen op de eigen collectie, en
gaan de grote risico’s die gepaard gaan met
het tentoonstellen van werk in bruikleen uit
de weg (denk aan de hoge kosten, maar ook
de reisbeperkingen vanwege de coronacrisis)
(Uchelen 2020). Verder lijkt er een grotere
scheiding te zijn ontstaan tussen instellingen
die aanspraak hebben kunnen maken op
noodsteun en instellingen die meermaals
buiten de boot zijn gevallen. Deze laatste
groep heeft veel kosten gemaakt om aan de
coronamaatregelen te voldoen, maar heeft
lang niet altijd coronasteun ontvangen om
deze kosten te dekken. Vooral de kleine
musea zijn hard getroffen; hun inkomsten
liepen in totaal met 56 procent terug. Hoewel
grote musea een vergelijkbare daling zagen,
werd 60 procent van de gemaakte kosten
gedekt door overheidssteun
(Museumvereniging 2020). Als het publiek
de kleine instellingen niet terugvindt, is het
maar de vraag of deze het hoofd nog lang
boven water kunnen houden (Idem 2020). In
tegenstelling tot het wat weifelende publiek

lijkt de kunstkoper redelijk loyaal te blijven.
Meer dan 60 procent van de kunstbeurzen
werd in 2020 afgelast en de omzet van
kunstverkoop wereldwijd daalde met 22
procent (Knol 2021). Toch geven statistieken
geen grote verschuiving in het aantal
kunstkopers dat werk aanschaft via galeries of
beurzen aan (Nederlandse Galerie Associatie
2021). Veel kunstkopers lijken sinds 2020 de
weg naar de galeries terug te hebben
gevonden — zowel via digitale viewing rooms
als in het echt (Nederlandse Galerie
Associatie 2021).

Dugitalisering wint aan terrein — maar
kent ook grenzen

In 2020 was het beduidend lastiger om
beeldende kunst op locatie te ervaren. Voor
veel instellingen, galeries en makers heeft een
uitstapje naar de digitale wereld een
gedeeltelijke uitkomst geboden (Knol 2021).
Volgens een internationaal uitgezette enquéte
van Art Basel was digitalisering in 2020 een
topprioriteit voor 54 procent van de
kunstverkopers. Een jaar eerder was slechts
19 procent van de verkopers hier druk mee
bezig (Art Basel et al. 2021). Veel galeries
grepen in 2020 naar digitale
promotiemiddelen, en sommige verkopers
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experimenteerden zelfs met online viewing
rooms. Ook musea dompelden hun tenen de
afgelopen anderhalf jaar steeds vaker onder
in de digitale wateren. Online rondleidingen,
interactieve websites en digitaal beschikbaar
lesmateriaal zijn in opkomst
(Museumvereniging 2021). Hoewel de
coronacrisis voor veel instellingen, galeries en
makers een extra aanleiding vormde om
verder te digitaliseren, is de verschuiving van
beeldende kunst naar het digitale niet per se
een nieuwe ontwikkeling (Robertson et al.
2010). Wel is de invloed van de digitale
wereld op het presenteren en verkopen van
beeldende kunst door corona versneld
toegenomen.

Verschillende signalen lijken er echter
op te duiden dat er grenzen zijn aan de
digitale inzet in het bereiken van publiek. Zo
vond ook tijdens de coronacrisis de eerste
interactie van een kunstkoper met een
kunstwerk vaak op locatie plaats
(Nederlandse Galerie Associatie 2021). Het
is maar de vraag of online viewing rooms
potentiéle kopers op dezelfde manier kunnen
verleiden als tentoonstellingen op locatie.
Ook blijft het lastig voor expositieruimten en
musea om hun digitale aanbod om te zetten
naar inkomsten die de weggevallen
ticketverkoop kunnen compenseren.
Niettemin konden musea in 2020 na het

Overige online activiteiten

Online activiteiten gericht op engagement

Virtuele rondleidingen via de eigen website

Opdrachten of challenges voor online bezoekers

Online workshops/cursussen

Rondleidingen door medewerkers via online
livestream

Virtuele toegang of rondleidingen via derden

18

|

23

m 2019 m2020

Figuur 14 — Aandeel van de musea dat online activiteiten organiseert in 2019 en 2020
(%)

50

56

Bron: Museumcijfers 2020
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uitbreiden van hun digitale aanbod rekenen
op een significante stijging in digitale
bezoekersaantallen (Museumvereniging
2020). Veel kunstmusea zetten dan ook
verder in op een groter digitaal aanbod om
hun publieksbereik zelfs onder strenge
maatregelen uit te breiden.

3. WAT WILLEN WE VERDER WETEN
OVER HET DOMEIN BEELDENDE
KUNST?

Nieuwe makers en instellingen binnen het
domein Beeldende kunst lijken steeds vaker
te maken te krijgen met een hoge drempel.
De hoge vastgoedprijzen in stedelijke
gebieden en de grote ongelijkheid binnen het
domein hebben al jaren een negatief effect op
de ruimte die er is voor nieuwe geluiden
(Kraaijeveld 2019). Het wegvallen van
publieksinkomsten en de ongelijk verdeelde
coronasteun lijken deze ruimte alleen maar
verder ingeperkt te hebben. Kleine galeries,
expositieruimten en makers hadden het
gedurende 2020 moeilijk (Museumvereniging
2020). Verschillende instellingen geven aan
een vergrijzing waar te nemen. Zijn er genoeg
faciliteiten voor nieuwe Nederlandse
kunstenaars, galeries en instellingen?

Om meer inzicht te verkrijgen in deze
ontwikkeling is het belangrijk om de

verschillende organisatievormen die de
afgelopen jaren in het domein zijn
opgekomen beter onder de loep te nemen.
Zo lijken makers steeds vaker samen op te
trekken om hun krachten te bundelen — denk
bijvoorbeeld aan samenwerkingen rond
creatieve broedplaatsen, maar ook aan
kunstenaarscollectieven (Smallenburg 2021).
Wat zegt de opkomst van
samenwerkingsverbanden over de positie van
de individuele maker op de arbeidsmarkt? En
in hoeverre ondervangen
samenwerkingsverbanden bestaande
problemen?

Een andere kwestie die verband houdt
met de vergrijzing van de beeldende kunst
betreft de stabiliteit van geldstromen. Enkele
instellingen kaarten aan dat er binnen het
huidige subsidiestelsel weinig ruimte is voor
de duurzame ontwikkeling van jong talent.
Het ontbreekt nog aan een instrument om op
structurele, meerjarige manier de invloed van
subsidies en andere faciliteiten op
talentontwikkeling structureel te meten. Wat
speelt zich af in de ateliers van gesubsidieerde
makers? Welke jonge instellingen en makers
gooien de handdoek in de ring — en waarom?
En welke jonge instellingen en makers
hebben wel succes?

Tot slot blijkt uit deze analyse dat de
coronacrisis verschillend heeft uitgepakt

binnen het domein Beeldende kunst, maar
geen omslag heeft veroorzaakt. De grootste
trends — een instabiele en ongelijke
arbeidsmarkt, digitalisering, de vraag of er
voldoende subsidies en faciliteiten zijn om
het domein structureel te onderhouden en
een toenemende aandacht voor diversiteit en
inclusie — speelden al voor de coronacrisis.

Het blijft daarom belangrijk om de
ontwikkelingen in de beeldende kunst te
blijven monitoren. Want wat betekenen de
vele nieuwe richtlijnen, maatregelen en
hervormingen van de afgelopen jaren voor de
praktijk? We zijn daarom in gesprek om de
Collectieve Selfie voort te zetten inclusief een
panelonderzoek om de individuele praktijk
van makers in kaart te brengen. Hiermee
bouwt de Cultuurmonitor mee aan een
stabiele, duurzame basis voor het domein
Beeldende kunst.

4. MEERWETEN OVER HET DOMEIN
BEELDENDE KUNST?

e Bekijk meer data over het domein
Beeldende kunst in het dashboard van de
Cultuurmonitor.

e Meer literatuur over het domein
Beeldende kunst is ook te vinden in de
kennisbank van de Boekmanstichting.
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Het domein Erfgoed in de Cultuurmonitor omvat vier
disciplines: roerend, onroerend, immaterieel en
(born) digital erfgoed. Waar er over de eerste twee
categorieén al geruime tijd gegevens worden
verzameld, is dat bij immaterieel en digitaal erfgoed
nog minder het geval. In dit hoofdstuk wordt extra
aandacht besteed aan de laatste twee genoemde
categorieén en de wisselwerking tussen erfgoed en
de samenleving.

Tentoonstelling Suffering Matters / Fotografie: Lisa Maatjens
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1. INLEIDING

Erfgoed omvat een veelvoud aan objecten en
activiteiten in het culturele leven, en snijdt
daarmee dwars door andere domeinen zoals
de beeldende kunst, podiumkunsten of
games. Erfgoed weerspiegelt de wijze waarop
wij als samenleving naar onze omgeving
kijken, en dat uit zich bijvoorbeeld in een
kunstobject, dansvoorstelling,
museumcollectie of festival. In de Erfgoedwet
wordt cultureel erfgoed dan ook als volgt
gedefinieerd: ‘uit het verleden geérfde
materi€le en immateri€le bronnen, in de loop
van de tijd tot stand gebracht door de mens
of ontstaan uit de wisselwerking tussen mens
en omgeving, die mensen, onafhankelijk van
het bezit ervan, identificeren als een
weerspiegeling en uitdrukking van zich
voortdurend ontwikkelende waarden,
overtuigingen, kennis en tradities, en die aan
hen en toekomstige generaties een
referentiekader bieden’ (Bussemaker 2015).
Daarmee is erfgoed en het begrip ervan
continu in beweging en onderhevig aan de
manier waarop wij onze samenleving
inrichten.

Een monitor vraagt echter om een
afbakening. Om te meten heb je immers een
indicatie nodig van wat je gaat meten. De
huidige afbakening van het domein Erfgoed

in de Cultuurmonitor sluit aan bij Het
culturele leven van het Sociaal en Cultureel
Planbureau (SCP) waarin erfgoed wordt
onderverdeeld in roerend, onroerend en
immaterieel erfgoed (Broek et al. 2018). Deze
driedeling sluit eveneens aan bij de definitie
van cultureel erfgoed in de Erfgoedwet en bij
de categorieén in de Erfgoedbalans (OCW
2017). Het onderwerp (born) digital erfgoed
stipt het SCP aan, maar dit heeft in de

analyse nog geen grote plaats. Binnen de
Cultuurmonitor streven we er voor de
toekomst naar om dit aspect van erfgoed
structureel te monitoren, als ‘nieuwe’ vierde
categorie.

Dit brengt ons tot de volgende
afbakening:

e Roerend erfgoed: tastbaar erfgoed dat
verplaatsbaar is, zoals archieven in fysieke

Figuur 15 — Aandeel van de bevolking van 12 jaar en ouder dat minstens één keer per jaar
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vorm of beelden en schilderijen in een
museum. Ook mobiel erfgoed valt
hieronder, zoals een stoomtrein of een
ander vervoersmiddel uit het verleden
(Rijksoverheid z.j.).

o Onroerend erfgoed: tastbaar en
plaatsgebonden erfgoed, zoals historische
gebouwen en monumenten en
beschermde stads- en dorpsgezichten.

o Immaterieel erfgoed: cultuuruitingen die
niet tastbaar zijn en gemeenschappen,
groepen of individuen een gevoel van
identiteit geven. Dit erfgoed is dynamisch
en wordt steeds opnieuw vormgegeven in
samenhang met maatschappelijke
veranderingen en interactie, en leeft van
generatie op generatie (KIEN z.j.). Denk
aan ambachten (molenaarsambacht,
stoelenvlechten), uitvoerende kunsten
(shanties zingen, tambu) of festiviteiten en
sociale praktijken (Pride Amsterdam,
Koningsdag).

o Dugitaal erfgoed: gedigitaliseerd erfgoed
(erfgoedmateriaal dat van origine niet
digitaal is, maar waarvan een digitale
reproductie is gemaakt), born digital
(erfgoed zonder analoge equivalent) en
digitale informatie over erfgoed
(beschrijvingen van erfgoedobjecten, ook
wel metadata genoemd) (Grooten et al.

Figuur 16 — Aantal beschermde stads- en dorpsgezichten in 2020, per provincie
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2008). Voorbeelden zijn games, digitale
teksten, foto’s en video’s, of digitale
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totstandkoming van bijvoorbeeld objecten.

We beseffen goed dat de vier categorieén met
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binnensteden. En zo speelt digitalisering een
grote rol bij zowel de archivering als het
ontstaan van hedendaagse kunst.

De Rijksdienst voor het Cultureel
Erfgoed (RCE) verzamelt al jaren gegevens
over de staat van het erfgoed, en presenteert
deze feiten en cijfers over gebouwde en
archeologische monumenten, musea en
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collecties en historisch landschap in zijn
Erfgoedmonitor. In 2020 telt Nederland
61.814 Rijksmonumenten, waaronder
molens, kastelen, kerken en aangelegd groen,
zoals parken en tuinen van buitenplaatsen.
Veruit het grootste deel van de
Rijksmonumenten bestaat echter uit
woningen (31.548), gevolgd door de
boerderijen en molens (9.922).2

De meeste musea bevinden zich in
Noord- en Zuid-Holland (respectievelijk 19,5
en 16,6 procent van het totaal in 2019), en
meer dan de helft van alle musea zijn
geschiedenismusea. Maar erfgoed is uiteraard
meer dan alleen tastbare cultuur.
Kenniscentrum Immaterieel Erfgoed
Nederland (KIEN) — dat de verschillende
vormen van immaterieel erfgoed in kaart
brengt en borgt voor de toekomst —
rapporteert over 188 verschillende vormen
van erfgoed in hun inventaris in 2020.2
Hiervan is de grootste categorie
‘Festiviteiten, rituelen en sociale praktijken’,
waar bijvoorbeeld Koningsdag, verschillende

Figuur 17 — Aantal musea in 2019, per provincie
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bloemencorso’s of de traditie ‘kopro beki’ (Mulder et al. 2019). Bestaande onderzoeken
onder vallen. zijn veelal gebaseerd op — beperkt

Het is een stuk lastiger om de omvang representatieve — steekproeven onder
van digitale erfgoed(collecties) vast te stellen erfgoedinstellingen, en geven hiermee geen

23 We zien hierbinnen wel grote provinciale verschillen. Zo heeft Gelderland veruit de meeste boerderijen (1.129), staan de meeste woonhuizen in Noord-Holland (8.892) en bevinden de meeste
monumentale begraafplaatsen zich in Noord-Brabant (278). Kijken we daarnaast naar het aantal rijksmonumenten per inwoner, dan hebben Zeeland en Friesland het ruimste aanbod. Zie ook de
Erfgoed op de kaart voor een overzicht van erfgoed in Nederland. Op deze interactieve kaart toont de RCE archeologische en gebouwde rijksmonumenten, wederopbouwgebieden, beschermde stads-

en dorpsgezichten, werelderfgoed en musea in Nederland.

24 De Inventaris Immaterieel Erfgoed Nederland bevat immaterieel erfgoed waarvan de erfgoedgemeenschap, groep of het individu een borgingsplan heeft geschreven om het erfgoed toekomst te
geven. Dat plan is getoetst door een onafhankelijke Toetsingscommissie. De erfgoedzorg wordt elke twee jaar geévalueerd (KIEN z.j.) De inventaris biedt echter geen compleet overzicht van alle
vormen van immaterieel erfgoed gezien deze afhankelijk is van de aanmeldingen door beoefenaars zelf, die daarnaast ook kennis moeten hebben van het bestaan van de inventaris.
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goed beeld van de absolute omvang van
digitale collecties. Volgens het
ENUMERATE-onderzoek uit 2017 is 35
procent van de collectie van
erfgoedinstellingen gedigitaliseerd, en 74
procent digitaal ontsloten (DEN 2017). Het
onderzoek zegt echter niets over de omvang
van born digital collecties, behalve dat 72
procent van de instellingen ook born digital
materiaal verzamelt.®

2. TRENDS EN ONTWIKKELINGEN

Culturele identiteit: waarom 1s erfgoed
belangryk?

Erfgoed is niet alleen belangrijk voor een
besef van ons verleden, maar geeft ook
betekenis aan de samenleving van nu en onze
toekomst. Iedereen draagt immers erfgoed
mee en geeft er mede vorm aan: of je nu kerst
viert, graag snert kookt of tambu danst. Het
is dan ook belangrijk dat de manier waarop
we met dit erfgoed omgaan aansluit bij de
samenleving (en bevolkingssamenstelling)

van nu en verhalen worden doorgegeven aan
volgende generaties (Engelshoven 2018).
Want zoals de Raad voor Cultuur schrijft: ‘In
het erfgoed legt een object of handeling een
persoonlijke verbinding tussen mensen en
(hun eigen of een andere) geschiedenis,
tradities en verhalen. Geen enkel ander
onderdeel van onze samenleving — sport,
economie, wetenschap, religie — doet zo’n
expliciet beroep op deze waarden’ (Raad
voor Cultuur 2021, 6).

Cultureel erfgoed is dan ook bepalend
voor de identiteit van de leefomgeving, en
wordt steeds vaker als middel ingezet om
deze (lokale) identiteit te versterken
(Trienekens et al. 2016). Dat zien we niet
alleen op provinciaal niveau, maar ook
gemeenten maken steeds meer gebruik van
lokaal erfgoed om toerisme aan te trekken of
om bewoners te verbinden met hun
leefomgeving.

De omgang met het cultureel erfgoed
in de fysieke leefomgeving wordt vanaf 1 juli
2022 geregeld via de nicuwe Omgevingswet.
Hierin wordt op nationaal niveau gestreefd

naar meer samenwerking tussen burgers,
bedrijven en maatschappelijke organisaties.
Het idee is dat ruimtelijke projecten dichter
bij de samenleving komen te staan en dat
participatie binnen projecten wordt
bevorderd. Participatieve projecten kunnen
ook betekenis geven aan een nieuwe,
samengestelde gemeenschap of identiteit
(Trienekens et al. 2016). De aanwijzing en
omgang met beschermde stads- en
dorpsgezichten gebeurt straks eveneens op
grond van deze wet (RCE z.j.).

Participatie en FARO: wie bepaalt wat
erfgoed 1s?

De vraag wat erfgoed is en waarom het
belangrijk is, hangt nauw samen met de vraag
wie bepaalt wat erfgoed is. Volgens het
Verdrag van Faro staat de mens centraal, en
is de benadering van erfgoed niet (meer)
louter expertgedreven (Hanssen et al.
2021).% Het zwaartepunt lijkt hiermee
verschoven te zijn van cultureel erfgoed an
sich, naar de mensen die betrokken zijn bij

25 Belangrijk is ook dat het onderzoek van ENUMERATE niets zegt over het materiaal bij cultuurproducerende instellingen, maar alleen iets over de collecties van erfgoedbeheerinstellingen. Dat
erfgoedinstellingen 35 procent gedigitaliseerd hebben is volgens onze gesprekspartners bovendien optimistisch. Omdat musea relatief kleine collecties hebben ten opzichte van archieven, wordt het
ongewogen gemiddelde sterk omhooggetrokken. Zo laten bijvoorbeeld de Museumcijfers 2020 zien dat 66 procent van de permanente collectie van musea via internet toegankelijk voor het publiek

(Visser et al. 2021).

26 Het Verdrag van Faro is een internationaal verdrag en ‘bevat doelstellingen voor het verbreden en intensiveren van de rol van cultureel erfgoed in alle aspecten van de samenleving’ (Engelshoven
2021, kamerbrief). Het belangrijkste uitgangspunt is dat ieder mens het recht heeft om betrokken te zijn bij erfgoed en daar een eigen betekenis aan te geven.
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dit erfgoed (Engelshoven 2021). Daarmee is
erfgoed verbonden met het democratische
beginsel dat het van en voor iedereen is en
bijdraagt aan een inclusieve maatschappij
(Engelshoven 2021). Dé nationale culturele
identiteit staat dan ook niet vast, maar is een
interpretatie van en keuze uit het culturele
erfgoed (Beugelsdijk et al. 2019). Met dit als
uitgangspunt is het belangrijk dat mensen
ook toegang hebben tot erfgoed en eraan deel
kunnen nemen.

Een belangrijk woord hierbij is
erfgoedgemeenschap: ‘een groep mensen die zo
veel belang hechten aan bepaald erfgoed, dat
ze dat willen behouden en overdragen.
Meedoen aan cultureel erfgoed betekent dat
je vorm geeft aan cultureel burgerschap’
(Hanssen et al. 2021). Dat betekent eveneens
dat iets pas erfgoed is als mensen hier een
bepaalde betekenis of waarde aan toekennen.
Ook bij KIEN bepaalt de gemeenschap wat
erfgoed is, en is zij zelf verantwoordelijk voor
het aandragen van erfgoed op de inventaris
en het behoud ervan.?” Ook
cultuurprofessionals, -beoefenaars en -
makers vormen in die zin
erfgoedgemeenschappen met eigen

behoeften, zowel zij die betrokken zijn bij het
maken of uitoefenen als zij die beheren (zoals
archivarissen, conservatoren of curatoren).

Duversiteit en inclusie: waar staan we
nur?

In aansluiting op het vormgeven van een
‘nieuw’ cultureel burgerschap streven
erfgoedinstellingen naar meerstemmigheid en
inclusie. In de museumwereld kwam dit
streven expliciet naar voren toen de
International Council of Museums (ICOM)
in 2019 een nieuwe museumdefinitie
voorstelde waarbij de nadruk kwam te liggen
op ‘actief partnerschap met diverse
gemeenschappen’ om ‘verschillende
herinneringen veilig te stellen voor
toekomstige generaties en gelijke rechten en
gelijke toegang tot erfgoed voor alle mensen
te garanderen’ (ICOM 2019). Door
tegenstanders van de voorgestelde definitie
werd deze echter als te politiek gezien met
hevige internationale discussie tot gevolg
(Small 2019). Tijdens de volgende ICOM-
conferentie in september 2022 wordt er

nogmaals gestemd over de voorgestelde
herziening (Adams 2021).

Ook cultuursectorbreed zien we een
verankering van meerstemmigheid in beleid.
In 2019 lanceerde het ministerie van
Onderwijs, Cultuur en Wetenschap (OCW)
samen met het VSBfonds en de zes
Rijkscultuurfondsen de Code Diversiteit en
Inclusie.?® Deze code is vanaf 2021 samen
met de Governance Code Cultuur en Fair
Practice Code vast onderdeel van de
beoordeling van subsidieaanvragen (Raad
voor Cultuur 2020). Ondanks deze ambities
moet er volgens de Raad voor Cultuur op het
gebied van diversiteit en inclusie nog een
grote inhaalslag worden gemaakt (Raad voor
Cultuur 2020). Deze vraag naar verandering
is ook zichtbaar in het veld. In 2020
verschenen er, mede als antwoord op de
internationale Black Lives Matter-beweging,
meerdere artikelen in de media en open

27 Dit wil overigens niet zeggen dat als het erfgoed niet op de lijst staat, het ook geen erfgoed is. De nadruk ligt op het zichtbaar en toegankelijk maken van immaterieel erfgoed en de variéteit ervan, maar

het op de lijst staan is geen officiéle erkenning (KIEN).

28 Het doel van de Code Diversiteit en Inclusie is ‘dat de culturele en creatieve sector de brede diversiteit van de Nederlandse samenleving representeert’ aan de hand van de vier P’s publiek, partners,

personeel en programmering.
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brieven aan directies en beleidsmakers in de
Nederlandse cultuursector.?

Waar de sector vandaag de dag staat
is nog lastig te beantwoorden. Hiervoor zijn
meerdere redenen. Allereerst ontbreekt het
aan indicatoren en data om diversiteit en
inclusie te meten — en de gegevens die er zijn
betreffen veelal persoonsgegevens die door
AVG moeilijk(er) gebruikt kunnen worden.
Ten tweede zijn diversiteit en inclusie brede

begrippen die uiteenlopend worden ingevuld.

Het gaat niet alleen om culturele
achtergrond, maar ook om o.a. leeftijd,
gendergelijkheid, personen met een fysieke
en/of functionele beperking, de Igbtgia+
gemeenschappen of sociaaleconomische
status. Tot slot is er sectorbreed nog geen
duidelijkheid of consensus over wat we
precies willen meten, waarom en hoe (lees
hier meer over in het hoofdstuk ‘Diversiteit
en Inclusie’).

Wel vinden er in de erfgoedsector
diverse initiatieven plaats op het gebied van
diversiteit en inclusie. Zo biedt het initiatief
Musea bekennen kleur musea een leidraad

voor de uitvoering van de Code diversiteit en
inclusie, met als doel om ‘erfgoedinstellingen
duurzaam te verenigen in hun streven om
diversiteit en inclusie te verankeren in het
DNA van de erfgoedsector’. Daarnaast
kondigde in september 2021 Stichting
Museum Suriname aan dat er in 2023 in
Amsterdam een nieuw museum opent over
de Surinaamse geschiedenis en cultuur en de
complexe relatie tussen Nederland en
Suriname (Sneekes et al. 2021). Deze
gedeelde geschiedenis staat ook centraal in de
Verkenning naar museale voorziening
slavernijverleden die het NiNsee, Museum
Zonder Muren en IZI Solutions in mei 2021
hebben afgerond.® De ontwikkelingen
vinden overigens niet alleen plaats in de
museale sector, ook theaters en
theatergezelschappen slaan de handen ineen
(zie het hoofdstuk “Theater’), zijn er tal van
initiatieven om de boekensector diverser te
maken (zie het hoofdstuk ‘Letteren’) en
worden er investeringen gedaan in de
Nederlandse filmsector (zie het hoofdstuk
‘Audiovisueel’).

Niettemin constateert de Raad voor
Cultuur dat er een ongelijke voortgang van
de vier P’s is, waar programma en publiek
voorrang kregen op partners en personeel
(Raad voor Cultuur 2020). Dit is overigens
niet uniek voor de culturele sector, maar is
ook zichtbaar in andere maatschappelijke
sectoren. De afdeling Diversiteit in Bedrijf
van de Sociaal-Economische Raad (SER)
ondersteunt hierom met de Charter
Diversiteit bedrijven in de publieke en private
sector bij het bevorderen van een geméleerd
personeelsbestand en een inclusief
bedrijfsklimaat. Meerdere musea hebben
inmiddels de intentieverklaring ondertekend
en ook overheden, onderwijsinstellingen en
de wetenschap zijn vertegenwoordigd in de
charter.*

Immaterieel erfgoed en de
toenemende belangstelling hiervoor bieden
bij uitstek ruimte voor diversiteit en inclusie
binnen erfgoed. Zo wordt de inventaris van
KIEN vanuit de gemeenschap aangevoerd en
bevat deze hierdoor een diversiteit aan
feestdagen en tradities, zoals Chinees

29 Zoging journalist Lucette ter Borg voor NRC in gesprek met museumdirecteuren over diversiteit en inclusie. De theaterwereld reageerde op de Black Lives Matter-beweging met een open brief in de
Theaterkrant, die door ruim 600 professionals van kleur werd ondertekend. En curator van het Stedelijk Museum Vincent van Velsen schreef een open brief aan de Amsterdamse wethouder Touria
Meliani van Cultuur, waarin hij stelde dat het Stedelijk Museum kunstenaars van kleur uitsluit.

30 Op advies van het college B en W van Amsterdam en demissionair minister Van Engelshoven boog een gezamenlijke commissie van de Amsterdamse Kunstraad en de Raad voor Cultuur zich van mei
2021 tot november 2021 over de plannen van een nationaal slavernijmuseum in Amsterdam. In november 2021 is een advies uitgebracht in antwoord op het verkenningsrapport waarin de adviesraden

het belang van een slavernijmuseum als evident beschouwen.

31 Zoals het Rijksmuseum, Groninger Museum, FOAM, Kunstmuseum Den Haag en Maritiem Museum Rotterdam.
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Nieuwjaar, de Antilliaanse muziektraditie
tambu, Drentse boerenmarkten of het
Paasvuur Espelo. Om als afspiegeling van de
Nederlandse samenleving te fungeren en de
cultuur die ons vandaag de dag vormt door te
geven aan generaties van morgen, is
diversiteit en inclusie een noodzaak binnen
erfgoed. Het bewustzijn is er binnen alle
disciplines van het erfgoedveld, maar dat
alleen is onvoldoende voor daadwerkelijke
verandering.

Corona en meer aandacht voor digitaal

De coronabeperkingen hadden tot gevolg dat
veel erfgoedinstellingen hun deuren moesten
sluiten of geconfronteerd werden met grote
beperkingen. Tal van activiteiten zijn afgelast
en konden alleen in aangepaste vorm
doorgang vinden. Maar de erfgoedsector zat
niet stil en er ontstond meer ruimte voor
digitaal cultuuraanbod, met mogelijkheden
voor het bereiken van ‘nieuw’ publiek. Denk
bijvoorbeeld aan virtuele rondleidingen,

podiumkunstinstellingen die hun registraties
van voorstellingen online deelden of aan de
oproepen om zelf met kunst en erfgoed aan
de slag te gaan, zoals bij russen kunst en
quarantaine. ‘Het digitaal erfgoed van de
toekomst wordt nu gemaakt’, vertelt een
gesprekspartner ons.

In 2020 was twee derde van de
permanente museumcollectie via internet
toegankelijk voor het publiek (Visser et al.
2021).%2 En bij 82 procent van de musea
vonden online activiteiten plaats,
uiteenlopend van virtuele rondleidingen tot
opdrachten of challenges (Visser et al.
2021).= Uit recent vrijetijdsonderzoek blijkt
dat in 2020 ruim 14 procent van de
Nederlanders hier gebruik van heeft gemaakt
door een museumcollectie of tentoonstelling
via internet te bekijken.** Ongeveer een vijfde
van de Nederlanders heeft online beeldende
kunst bekeken (lees hier meer over in het
hoofdstuk ‘Cultuur en participatie’).

Daarnaast heeft bijna 40 procent van
de Nederlanders via het internet informatie

opgezocht over oude gebruiken, ambachten
of tradities, historische gebouwen,
voorwerpen of gebeurtenissen, of lokale of
regionale geschiedenis. En uit eerder
onderzoek blijkt dat maar liefst 80 procent
van de Nederlanders gebruikmaakt van
digitaal erfgoed (Mulder et al. 2019). Het
valt te verwachten dat dit aantal gestegen is
in 2020 en 2021 door de geintensiveerde
inspanningen vanuit de instellingen.

Duurzaam bewaren is een uitdaging

Hoewel er in Nederland in de afgelopen jaren
flink geinvesteerd is in het digitaliseren van
erfgoedcollecties en het ontsluiten ervan, zet
de recente groei in het aantal digitale
initiatieven wederom het vraagstuk van
duurzaam bewaren van deze digitale content
op de kaart.®

Digitale technologie ontwikkelt zich in
een rap tempo en hard- en software
verouderen snel (Museumvereniging z.j.), en
dit heeft grote effecten op onder andere het

32 Dit aandeel is exclusief twee grote musea met ‘grote achterstanden’ bij de digitalisering van hun collectie (Visser et al. 2021). De Museumvereniging geeft echter niet aan om welke musea dit gaat, en
te verwachten is dat het aandeel inclusief deze musea een stuk lager uit zal vallen.
33 Er zijn helaas geen cijfers bekend voor 2019, waardoor vergelijking niet mogelijk is. Wel is bekend dat er in 2020 extra inspanningen zijn geleverd om mensen thuis te bereiken (zie Joode 2020), en te

verwachten is dat dit aantal in 2020 dan ook gegroeid is.

34 Sinds 2020 heeft de Boekmanstichting samen met het CBS en Mulier Instituut de analyse van de VrijetijJdsomnibus (VTO) ter hand genomen. De VTO is een onderzoek naar de vrijetijdsbesteding van
Nederlandse inwoners, waarbij de interesse in, het bezoek aan en de beoefening van sport en cultuur centraal staat.
35 Zie ook de Nationale Strategie Digitaal Erfgoed, waarin wordt omschreven hoe erfgoedcollecties digitaal verbonden kunnen worden vanuit het perspectief van de gebruikers van dat erfgoed. De

strategie wordt sinds 2015 uitgevoerd door het NDE.
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born digital materiaal. De snelle ontwikkeling
maakt het voor professionals en makers
onmogelijk om overal van op de hoogte te
zijn. Bovendien is ICT vaak op maat
gemaakt, bijvoorbeeld bij digitale kunst.
Omdat born digital erfgoed daarnaast geen
analoge equivalent heeft, is het archiveren en
toegankelijk houden voor veel instellingen
een uitdaging. Wanneer updates niet meer
beschikbaar zijn, verliest het erfgoed ook zijn
toegankelijkheid voor het publiek (Wijers et
al. 2016, DEN 2017). De kennis van
duurzame opslag staat nog in de
kinderschoenen. Hierom zijn netwerken en
samenwerkingsverbanden belangrijker dan
ooit: delen van elkaars expertise als het
aankomt op archiveren, documenteren en
ontsluiten. Uit gesprekken met de sector die
voor dit domeinhoofdstuk zijn gevoerd, blijkt
dat er steeds meer samenwerkingsverbanden
tot stand komen, ook internationaal. DEN en
Netwerk Digitaal Erfgoed (NDE) zetten zich
hier speciaal voor in.

Digitale toegankelijkheid gaat
daarnaast ook om de vraag hoe je kunst en
erfgoed behoudt. De manier waarop iets
zichtbaar gemaakt wordt, kan gevolgen
hebben voor de authenticiteit van een werk.

Het is goed om alert te zijn op manieren van
behoud die de functionaliteiten of het
uiterlijk van het werk niet veranderen.

Duurzame strategie en dienstverlening

De digitale transformatie heeft effecten op
makers, instellingen, producten én publiek.
